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Постановка проблеми та її актуальність. У 

сучасних умовах питання ефективного забезпе-

чення прав і свобод людини та громадянина є 

найважливішими завданнями державної політи-

ки у світі й Україні. Оскільки стан у сфері за-

безпечення прав і свобод людини, зокрема ре-

алізації права громадян на безоплатну правову 

допомогу (далі – БПД), створення умов для їх 

практичної реалізації є тим критерієм, за яким 

оцінюється рівень демократичного розвитку 

держави. Удосконалення організації діяльності 

щодо реалізації права громадян на безоплатну 

правову допомогу відбувається в межах Кон-

цепції формування системи безоплатної право-

вої допомоги в Україні, схваленої Указом Пре-

зидента України від 9 червня 2006 р., а також 

міжнародних актів з питань захисту прав люди-

ни, які покликані забезпечити втілення нових 

підходів, використання нових форм та методів 

щодо реалізації державної політики у сфері 

права. Незважаючи на міжнародні та конститу-

ційні зобов’язання України, практика надання 

безоплатної правової допомоги залишається ще 

недосконалою. Таким чином, демократизація 

України, необхідність використання загально-

визнаних світових стандартів захисту прав і 

свобод людини та громадянина роблять наукові 

дослідження у сфері безоплатної правової до-

помоги актуальними і суспільно значущими.  

Аналіз досліджень і публікацій. У науковій 

юридичній літературі проблеми у сфері безо-

платної правової допомоги розглядали 

О. М. Бандурка, Ю. П. Битяк, О. Г. Гамалій, 

А. М. Колодій, А. Т. Комзюк, В. П. Пєтков, 

Ю. І. Руснак, О. Ф. Скакун, М. В. Стаматіна, 

С. Г. Стеценко, Ю. М. Тодика, В. І. Форманюк, 

Ю. С. Шемшученко, Ю. Т. Шрамко та інші. 

Однак, незважаючи на інтенсивність та широ-

кий спектр досліджень, присвячених різним 

аспектам БПД, багато питань у цій сфері зали-

шаються ще дискусійними.  

Метою статті є визначення поняття і сутнос-

ті безоплатної правової допомоги в Україні, її 

видів, суб’єктів надання та суб’єктів отримання, 
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аналіз сучасного стану системи надання БПД в 

Україні. 

Виклад основного матеріалу. Історія стано-

влення інституту правової допомоги пов’язана 

зі становленням інституту адвокатури. В істо-

ричних джерелах та юридичній літературі за-

значаються відомості про існування безоплатної 

правової допомоги, зокрема такої, що надавали 

адвокати. Так, згідно Кодексу українського 

народу «Права, по которым судится мало-

российский народ» 1743 року, адвокатом могли 

бути повнолітні, християнської віри, розумово й 

фізично повноцінні, світського стану чоловіки. 

Хоча їх робота оплачувалася, передбачалися 

випадки, коли адвокат повинен був здійснювати 

захист безкоштовно [1, с. 23].  

Після проведення судової реформи 1864 року 

тим, хто не уклав угоду з адвокатом, суд приз-

начав його «за правом бідності». Для ведення 

цивільних справ осіб, що користувалися правом 

бідності, призначався присяжний повірений 

Радою присяжних повірених. Обов`язок ведення 

таких справ, у тому числі й кримінальних, вва-

жався однією із найважливіших функцій прися-

жної адвокатури. Справи мали вестися присяж-

ними повіреними з особливою увагою і най-

більш ретельно [2, c. 12].  

Для того, щоб здійснити аналіз системи без-

оплатної правової допомоги, необхідно визна-

чити сутність цього поняття.  

У юридичній літературі можна знайти два 

поняття: «правова допомога» і «правова консу-

льтація», вони є близькими, але не тотожними. 

Так, Рада Європи розрізняє зазначені категорії. 

Під першою розуміється можливість особи ви-

користовувати або захищати свої права у будь-

яких судах, компетентних виносити рішення в 

цивільних, торгових, адміністративних, соціа-

льних чи податкових справах (п. 1 Резолюції 

№ (78) 8). Правова консультація передбачає 

забезпечення особам, які перебувають в еконо-

мічно несприятливому становищі, можливість 

одержання необхідної правової консультації з 

усіх питань, що можуть стосуватися їх прав та 

інтересів (п. 12 Резолюції № (78) 8) [3].  

М. В. Стаматіною визначено сутність безо-

платної правової допомоги як системи суспіль-

них відносин, що складаються в результаті зве-

рнення визначених законом осіб до уповнова-

жених органів, посадових осіб з метою отри-

мання кваліфікованої правової послуги на безо-

платній основі [4, с. 15].  

У Загальній декларації прав людини визна-

чено, що правова допомога – основне право 

людини і необхідний елемент справедливої, 

гуманної та ефективної системи правосуддя, яка 

заснована на верховенстві права. Це є основою 

для реалізації інших прав, включаючи право на 

справедливий суд, і важливою гарантією забез-

печення фундаментальної справедливості та 

суспільної довіри до процесу судочинства [5]. 

Проте, не кожна людина може дозволити со-

бі дороговартісні послуги фахівця-правника, 

отже обов’язок кожної розвиненої демократич-

ної держави – забезпечити реалізацію права на 

кваліфіковану правову допомогу будь-якій осо-

бі.  

Забезпечення реалізації права на правову до-

помогу є не тільки конституційно-правовим 

обов’язком держави, а й дотриманням взятих 

Україною міжнародно-правових зобов’язань. 

Так, у межах стандартів ООН право на правову 

допомогу трактується досить розширено. В 

Основних положеннях про роль адвокатів, 

прийнятих VIII Конгресом ООН із запобіганню 

злочинам (1990 р.), під правом особи на правову 

(юридичну) допомогу розуміється право: на 

звернення за допомогою до адвоката за власним 

вибором для підтвердження своїх прав і для 

захисту на всіх стадіях кримінальної процедури 

(п. 1); на юридичну допомогу бідних і незамож-

них людей (п. 3); на консультацію про права й 

обов’язки з роз’ясненням принципів роботи 

правової системи, оскільки вони стосуються 

прав та обов’язків клієнта (пп. а) п. 13); на 

отримання допомоги клієнтом будь-яким закон-

ним способом і на вчинення адвокатом право-

вих дій для захисту інтересів клієнта 

(пп. б) п. 13); на отримання допомоги в судах, 

трибуналах та адміністративних орга-

нах (пп. в) п. 13) [6].  

Відомий французький юрист М. Молло у 

своїй праці «Правила адвокатської етики у 

Франції» зазначає, що адвокат повинен бути 
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скромним і незалежним, чесним і педантичним, 

правдивим і стриманим. Адвокат ніколи не по-

винен забувати свою присягу, яка є його релігі-

єю і законом [7].  

Відповідно до статті 59 Конституції України 

«Кожен має право на правову допомогу. У 

випадках передбачених законом, ця допомога 

надається безоплатно» [8].  

Сучасна практика надання безоплатної пра-

вової допомоги, успадкована українською дер-

жавою від попереднього тоталітарного режиму 

і, навіть, частково удосконалена поточним зако-

нодавством незалежної України, не могла від-

повідати європейським вимогам, а також зо-

бов’язанням, які взяла країна при вступі до Ради 

Європи. На порядок денний постало питання 

щодо створення комплексної системи реалізації 

конституційного права кожного на правову 

допомогу, забезпечення належного виконання 

Україною її міжнародних зобов’язань у царині 

прав людини, запровадження європейських 

стандартів у питаннях надання правової допо-

моги та доступу до правосуддя. В усіх сферах 

правовідносин, у будь-якій галузі судочинства 

мав бути створений дієвий механізм повного 

або часткового фінансування правової допомоги 

за рахунок коштів Державного бюджету Украї-

ни [9, c. 10]. 

Важливим кроком у розвитку ефективної си-

стеми надання безоплатної правової допомоги 

стало прийняття у 2011 році Закону України 

«Про безоплатну правову допомогу» [10]. Ос-

новним завданням цього закону є створення 

ефективної системи надання безоплатної право-

вої допомоги, тобто ефективної гарантії права 

кожного на правову допомогу. У даному законі 

визначено зміст цього права, порядок його ре-

алізації, підстави і порядок надання такої допо-

моги, державні гарантії, повноваження органів 

виконавчої влади у зазначеній сфері, а також 

порядок оскарження рішень, дій чи бездіяль-

ності органів державної влади, органів місцево-

го самоврядування, їх посадових і службових 

осіб з питань безоплатної правової допомоги 

тощо. 

Відповідно до положень статті 1 Закону Ук-

раїни «Про безоплатну правову допомогу», 

безоплатна правова допомога – це правова до-

помога, що гарантується державою та повністю 

або частково надається за рахунок коштів Дер-

жавного бюджету України, місцевих бюджетів 

та інших джерел [10]. 

Ведучи мову про безоплатну правову допо-

могу, доцільно з’ясувати, що таке правова до-

помога. Згідно п. 3 ч. 1 статті 1 Закону, правова 

допомога – це надання правових послуг, спря-

мованих на забезпечення реалізації прав і сво-

бод людини і громадянина, захисту цих прав і 

свобод, їх відновлення у разі порушення.  

Крім того, в Законі визначено згідно п. 4 ч. 1 

статті 1, що правові послуги – це надання пра-

вової інформації, консультацій і роз’яснень з 

правових питань; складення заяв, скарг, проце-

суальних та інших документів правового харак-

теру; здійснення представництва інтересів осо-

би в судах, інших державних органах, органах 

місцевого самоврядування, перед іншими осо-

бами; забезпечення захисту особи від обвинува-

чення; надання особі допомоги в забезпеченні 

доступу особи до вторинної правової допомоги 

та медіації [10]. 

У законі визначено два види БПД, які розме-

жовуються за критерієм доступу до судочинст-

ва: безоплатну первинну правову допомогу та 

безоплатну вторинну правову допомогу. Безо-

платна первинна правова допомога (БППД) – 

вид державної гарантії, що полягає в інформу-

ванні особи про її права і свободи, порядок їх 

реалізації, відновлення у випадку їх порушення 

та порядок оскарження рішень, дій чи бездіяль-

ності органів державної влади, органів місцево-

го самоврядування, посадових і службових осіб. 

Згідно з ч. 2, ст. 7, 13 Закону до послуг, що 

включають БППД, належать: надання правової 

інформації, надання консультацій і роз’яснень з 

правових питань, допомога в складенні заяв, 

скарг та інших документів правового характеру 

(крім документів процесуального характеру), 

надання допомоги в забезпеченні доступу особи 

до вторинної правової допомоги та медіації. 

Отже, первинна БПД – це ті послуги, які не 

стосуються власне судового процесу. 

Суб’єктами надання безоплатної первинної 

правової допомоги в Україні є: органи виконав-

чої влади, органи місцевого самоврядування, 

фізичні особи, юридичні особи приватного пра-
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ва, залучені органами місцевого самоврядуван-

ня, спеціалізовані установи, утворені органами 

місцевого самоврядування. 

Безоплатна вторинна правова допомога 

(БВПД) – вид державної гарантії, що полягає у 

створенні рівних можливостей для доступу осіб 

до правосуддя, яка включає такі види правових 

послуг: захист, здійснення представництва інте-

ресів осіб у судах, інших державних органах, 

органах місцевого самоврядування, перед ін-

шими особами, складення документів процесу-

ального характеру. На відміну від первинної 

допомоги, яку по суті може отримати кожен 

бажаючий, закон чітко встановлює коло осіб, 

що можуть отримати вторинну правову допомо-

гу.  

З 1 липня 2015 р. діють 100 місцевих центрів 

(МЦ) по всій Україні для надання правової до-

помоги у цивільних та адміністративних спра-

вах. Кожен центр надає правові послуги особам, 

що їх потребують, обслуговуючи територію з 

населенням у межах від 250 до 600 тисяч чо-

ловік. У лютому 2016 року Міністерством юс-

тиції було прийнято рішення про ліквідацію 7 

МЦ у Луганській та Харківській області та 

натомість утворення 4 МЦ (один – у Луганській 

області, три – у Харківській). Після реорганіза-

ції у структурі МЦ було утворено 429 бюро 

правової допомоги, що розпочали роботу з 

1 вересня 2016 року по всій території України, 

забезпечуючи надання як первинної правової 

допомоги – правової інформації та консульта-

цій, так і доступ до вторинної правової допомо-

ги – представництва інтересів у суді, а також 

проведення правопросвітницьких заходів на 

рівні громад [11, с. 38]. 

Суб’єктами надання безоплатної вторинної 

правової допомоги в Україні є: центри та бюро з 

надання безоплатної вторинної правової допо-

моги та адвокати, включені до Реєстру адвока-

тів, які надають безоплатну вторинну правову 

допомогу.  

За даними Національної асоціації адвокатів 

України налічується близько 30000 адвокатів в 

Україні. Реєстр адвокатів, які залучаються до 

надання БВПД, включає 5062 адвокати, котрі 

пройшли конкурсний відбір для залучення до 

надання БВПД і мають право надавати БВПД. 

Станом на січень 2017 року 2680 адвокатів (тоб-

то 53 % від тих, які включені до реєстру) мали 

контракти з центрами БВПД для надання право-

вої допомоги у кримінальних та цивільних 

справах. Ці адвокати не є співробітниками 

центрів БВПД, а здійснюють свою діяльність на 

договірній основі (постійній та/або тимчасовій), 

вони також можуть продовжувати працювати і 

як приватні адвокати [11, с. 40]. 

Для сприяння постійному розвитку адвокатів 

та працівників системи, а також для розвитку 

дискусійного майданчику для інших зацікавле-

них сторін (поліції, прокуратури, судів, право-

захисних громадських організацій, органів міс-

цевого самоврядування тощо) в рамках співпра-

ці з Проектом, Міжнародним фондом «Відро-

дження» та Посольством Сполучених Штатів 

Америки утворено п’ять міжрегіональних ресу-

рснокомунікаційних платформ (у Києві, Одесі, 

Львові, Дніпрі та Харкові) як структурні підроз-

діли Координаційного центру.  

Варто зазначити, що для того, щоб система 

БПД працювала ефективно та користувалася 

довірою громадян, необхідним є незалежний 

(громадський) зовнішній моніторинг системи 

надання БПД. У 2014 році було утворено Відк-

риту громадську платформу розвитку українсь-

кої системи безоплатної правової допомоги 

(Громадська платформа), яка об’єднала широке 

коло представників неурядових організацій, 

включаючи Центр політико-правових реформ 

(ЦППР), ініціативу «Євромайдан-SOS», Міжна-

родний Фонд «Відродження», Українську Гель-

сінську спілку з прав людини, Українську фун-

дацію правової допомоги, проект ПРООН «Без 

кордонів» та незалежних адвокатів.  

Також важливим у просуванні та популяри-

зації серед населення БПД є активна інформа-

ційна політика, адже дуже велика частина насе-

лення навіть не знає про можливість отримати 

потрібні їм послуги безкоштовно. Одним із 

заходів, що сприяють інформуванню населення, 

є проект «Я маю право!», що реалізується Міні-

стерством юстиції України у співпраці з систе-

мою безоплатної правової допомоги, територіа-

льними органами юстиції, за підтримки юриди-
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чних клінік, міжнародних донорів та партнерів. 

Його основна мета – підвищити правову грамо-

тність українців та сформувати нову правову 

культуру в суспільстві. Одним із ключових еле-

ментів, який забезпечує реалізацію проекту «Я 

маю право!», є надання громадянам безоплатної 

правової допомоги. Це дієвий та ефективний 

механізм, який дає можливість захистити свої 

права кожному. 

Висновки. Отже, на підставі проведеного 

дослідження, можна зазначити, що право на 

безоплатну правову допомогу – гарантована 

Конституцією України можливість громадянина 

України, іноземця, особи без громадянства, у 

тому числі біженця чи особи, яка потребує до-

даткового захисту, отримати в повному обсязі 

безоплатну первинну правову допомогу, а також 

можливість певної категорії осіб отримати безо-

платну вторинну правову допомогу у випадках, 

передбачених законодавством України. Безо-

платна правова допомога – це правова допомо-

га, що гарантується державою та повністю або 

частково надається за рахунок коштів Держав-

ного бюджету України, місцевих бюджетів та 

інших джерел; спрямована на забезпечення 

реалізації прав і свобод людини і громадянина, 

захисту цих прав і свобод, їх відновлення у разі 

порушення. Сучасний стан надання безоплатної 

правової допомоги в Україні, на нашу думку, є 

задовільним і набуває подальшого розвитку; все 

більше громадян України щороку дізнаються 

про право на безоплатну правову допомогу та 

реалізовують його. 
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Цель: в статье исследуются теоретико-правовые основы юридической помощи. Анализируются 

взгляды ученых на понятие и сущность юридической помощи. Методы исследования: в работе 

применялись философско-мировоззренческие, общенаучные и специальные методы. Результаты: 

определяется понятие и сущность бесплатной правовой помощи. Сделан вывод о том, что 

бесплатная правовая помощь – это правовая помощь, которая гарантируется государством и 
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Goal: in the article the theoretical and legal principles of free legal aid are investigated. The views of 

scientists on the concept and essence of free legal aid are analyzed. Methods of research: philosophical-

ideological, general scientific and special methods were used in the work. Results: the concept and essence 

are defined. free legal aid t is concluded that free legal aid is legal aid guaranteed by the state and is fully or 
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