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B’I3HHH TYPH3M V KPAKIB 3 VKPAIHH B 2003 — 2011 POKAX
(HAPHIC PE3VJIBTATIB JOC/IIKEHB)

Anomayia. 'onosnoio memoio docniodcenns Oyno ooepiicanhs 3a2anvhoi ingopmayii wooo axocmi ma
obcazy 8’iznoeo mypusmy 3 Vipainu 0o Honvwi. [na oanozo Oocniddcenus Oyna obpana epyna mypucmis, sKi
npubyau oo Kpaxosa 8 nepioo 3 2003 no 2011 poku. I'pyny 6yio noodineHo Ha 08i niozpynu: oOHY 3 «NOJbCOKUMU
KOpeHAMU», a Opyey 6e3 makux KopeHie. Memow 0ano2o 00CNiOHCeHHA € NPedCABNeH s AHALI3) CHONCUBAYLKOL
nogedinku 6 obox epynax. Ilpoyec npuiinamms cnojcusaybkux piuieHb O0O0CHIONCEHO WIAXOM 3ACMOCYBAHMHS
6CEOIUHUX MEMOOi6, NOYUHAIOYU 610 ONUMYBAHHSL (IHMePs 10) NPAYIBHUKIE MYPUCTUYHO20 CEKMOPA, eKCKYPCO800I8,
MUMHOT aomiHicmpayii ma iH. WIsSXOM OOCTIONCEHb YINbO8UX 2pyn, I 3aKiHUYIOUU CROCMEPEeXCeHHAMU 3a 0opo
noodopodiceli ma Ha 6a3i WUPOKO20 0211A0Y 2any3e60i Timepamypu.

Krniouosi crosa: 6’i3nuili mypuzm, mypucmuunuii cexmop, mypucmuunuti pyx ¢ Kpaxoei,

Annomayus. [ asnou yenvio ucciedo8anull, NPeoCmasieHHblX 6 OGHHOM UCCAe008AHUU, ObLIO NONYYeHue
obwetl umpopmayuu no Kavecmey u o06vemy 6ve30no2o mypusma u3 Yxpaumuvl 6 Ilomvwy. [[na oanHo20
uccredoganus Oviia 8vlopana epynna mypucmos, npubvisuwiux 6 Kpakos ¢ nepuoo ¢ 2003 no 2011 2o0wi. I'pynna
OvLIa pazdeneHa Ha 08e NOOSPYNNbL: NePeast ¢ «NOJIbCKUMU KOPHAMUY», d 6mopas. — 6e3 nonvckux kophel. Llenvio
O0aHHO20 UCCNIe008aHUS ABNACMCA NPeOCmasiieHue aHAIU3A NOMpeOUmenbCKo2o0 NnogedeHus 8 0Oeux epynnax.
Ipoyecc npunsamus nompebUMeNIbCKUX PeUleHUli UCCIe008aHO NYMeM NPUMEHEHUsT 8CECMOPOHHUX MENOO08,
HAYUHAsi Om Onpoca (UHMepesblo) paboOMHUKOS MYPUCHUYECKO20 CEKMOPA, IKCKYPCOBOO08, MAMONCEHHOU CIYIHCObI
u Op. nymem uUCC1e008aHUL YeNeblX SPYNN U 3aKAHYUBAS. HAOMOOeHusMU 3a 0I0po nymeuiecmeuti u Ha 0Oaze
WUPOKO20 0030pa OMPACIEBOU TUMEPANMYPY.

Kriouegvie cnosa: 6ve30n01 mypusm, mypucmuyecKuti cexmop, mypucmuuieckoe osudicenue ¢ Kpaxoge.

Annotation. The main goal of the research presented in this paper was to obtain an overall picture of
incoming tourism in its size and quality from Ukraine to Krakow. For the specific needs of this paper - a group of
tourists who came to Krakow in years 2003-2011 has been distinguished. This group has been divided into one with
"Polish roots" and the other without Polish roots. The paper is intended to provide an analysis of the consumer
behavior in both groups. Based on a number of research methods which were triangulated ranging from interviews
both with tourist industry workers, guides, customs and key informants, focus group studies, to observations at
travel agencies, together with an extensive literature search, the consumer decision-making process is investigated.

Keywords: incoming tourism, tourism industry, tourist traffic in Krakow.

ITocmanoexa npobnemu. [locnioxcenns mypucmuunoeo pyxy 6 Kpaxosi ¢ npiopumemnum Hanpsmxom
oisnbHocmi Manononvcovkoi mypucmuynoi opeanizayii. Kpaxie € nonyaiapnum micmom 015 8iogidysauie 3 Ykpainu,
MOMY OOYiNbHO CNPobY8amu NOACHUMU )Y OAHIN CIMAMMI CROACUBAYLKT BNO000AHHS YKPATHCOKUX MYPUCTMIE.

Mema cmammi. B 2003 - 2011 poxax na 3amoenemus Ynpasu micma Kpakxosa 32i0H0 3 €0umum
O00CIOHUYbKUM Memodom 0Y10 nposedene 00CHiodceHHss mypucmuuno2o pyxy y Kpaxogi. Lleii monimopune, ujo
cucmemamuyno npogooumscs 3 2003 poky, 0038075€ Kpawje O3HAUOMUMUCA 3 8 I3HUM MYPUCTUYHUM DYXOM Y
Kpaxosi, oae moocnugicme nposedenHsi NOPIBHANbLHO20 AHANIZY MEHOeHYill 6 mypucmuyrinu eanysi. 1 0106HO0
Memow 00cniodcenb OYI0 OMPUMAHHSA YINICHOI KapMUuHU KIIbKICHUX | AKICHUX NOKA3HUKIG 6 I3H020 mypusmy y
Kpaxkosi.

s 0ano20 docnioxcenns 3 basu pecnondenmis Oyau subpani ocobu, siki npubyu 3 Yrpainu ¢ 2003 — 2011
poxkax. Kpim mozo 6ye nposedenuii nodin 0anoi 2pynu na ocib, sKi Mawoms noabCcoki «kopeniy, (wo ne 0606 ’13x060
€ MomodcHuM 3 npunanedicuicmio 0o Iloavwi sx diacnopu) i noasAKie, AKi NOCMIUHO MEWKAIOMb NO3A MeHCaAMU
Tonvwi. B nasedenux Hudicue mabauysx NoOKA3awi pe3yrvmamu 01 YCIX mypucmis, wo npuizoame 3 YKpainu
(3acanom) ma 01 Kame2opii mypucmis 6e3 «NOJbCLKUX KOPEHIBY i 3 «NoabCbKuMu Kopensamuy. Lleii po3nodin 6y6
NPOOUKIMOBAHUL CNPOOOIO NOACHUMU CHONCUBAYLKE 6R0000ANHA mypucmis 3 Yipainu (8 000X ananizosanux epynax
pecnondenmis) no ionowennio 0o Kpaxoea ax «mypucmuunozo npooykmys.

Ananiz ocmannix 0ocnioscens i nyonikayiu. /locniodcenns 6ynu nposedeHi 3a 00NOMO2010 080X Memoois
Oocniocenns: desk research ma 6esnocepedne onumyeanns (inmepg o).

Jocnioncennss muny desk research cnupanace na 3acanvnooocmynni Oami, 30kpema Oami I 0106H020
Cmamucmuunoeo Ynpasninus. Ilepedycim ye oyau oaui, wo naoxoounu 3 banxy Pecionanvnux [lanux, a maxodic



KOMIOHIKe, Ol0NIemenie, eleKmpoHHUX nyoaikayii (6 momy uucni apxienux oanux) [1]. Kpim moeo @ docrioocennsx
byna euxopucmana iHgopmayis, AKY MOXMCHA OY10 o0depicamu 8i0 NPAYIBHUKIE MYPUCUYHO20 CEKMOpA:
EeKCKYPC0800i8, 2eCMOpPi6 MYyPUCMUYHUX ampakyitl, Mumuoi cayacou, Mixcnapoonoeo Aeponopmy Kpaxie — baniye
[2]. Ipu nposedenni auanizy Oy8 6UKOpUCMAHUL GIACHUL O00C8I0, A MAKOXMC ONPAYbOBAHI paHiute 38imu 3
docnioxcerv mypucmuyrnozo pyxy y Kpaxosi npomsazom 2003—-20011 poxis [3].

ITio yac inmeps’to 0yr0 30ilicHeHo onumyeanus 6 opmi ankemyganus (be3nocepedHs poO3MO8A 3
PECNOHOEHMOM 3 BUKOPUCIAHHAM (QOPMYIApa, NpogedeHa anKkemepom). Anxkemoganumu Oyau RNOAbCHKI |
3aKopOoHHI 8i0sidyeaui, siki npubyiu 0o Kparkoea i sakux ModcHa nooiiumu Ha maxi epynu.:

e mypucmu, siki nouyeanu y Kpakogi npunatimui oomy iy,

® 00HOOeHHI 8i08i0y6aui (siki He Houyeanu y Kpaxosi);

® 0cobu, xompi npubyu 3 NI3HABAILHONW, NPOPECIUHOI AO0 PeNliciiHO Memo0 Md 3 Memor GIONOYUHKY |
BUPTWIEHHS. NUMAHb, NO8 A3AHUX 13 300P08 ’SIM, POOUHOIO | M.O., a ix nepebyeanns ne nepesuuysano 90 ouis.

B Oocnidoicenni ne spaxosano npuizou ocib, Axki NOCMIliHO NPAYIIOMb A0 HABYAIOMbCA 8 MiCHI.

Posmawysanna ma obcsae aguwa, wo HUM € MYPUCIUYHUL PYX, HA M YINICHO20 A8UWYA PYXY, NO8 A3AH020 3
nooopoicysanusam npedcmaense Puc. 1.

[TpocTopoEa PyRIHE i TE
(TI0 0 OV E AEELT )

Trmacoba (go 12 MicAINE) ODepeniHa MicIE
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——
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3 MeTOR FHAMTEH (HarpHEmAZ, (HaTpHETAZ, N
pobory BiATIOMEEOE, THFHAHH, EiApAAEHEA, FHACTE B
SMIITHEHHA 340708 14, TP eHIHTY, Fhopi, . (FampHELay
PeTriEEi moTpe b EoHG e eHIT, BifcEROBA CIs,
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Puc. 1. Posmiwenna ma o6cse Asuwa, AKUM € mypUCmusHUl pyx, Ha mii YiniCHo20 A8uwa pyxy, N0 A3aHoz0 3
nooopoicysanuim. [4, 5]
OcHOGHUMU BUOAMU MYPUCHUYHO20 PYXY € MAKI.
1 — guympiwniii mypusm (6e3 nepemuHanus 0epiHcasHux KopooHie),
2 — 3aK0pOOHHUIL 6 T3HUL Mypu3sm,
3 — 3axkopOonHull 6uisHULl Mypusm,;
4 — mpanzumnuii mypuszm [6].
Buknao ocnoeno20 mamepiany oOocnmiodcenHa. B Oamiii cmammi poszensoaemuvcs memamuxa, o
CMOCYEMbCA GHYMPIUHBLO2O | 3aKOPOOHHO20 8 I3H020 MYPUSMY.

Hocnioscenns mypucmuunozo pyxy y Kpakosi pecynapno npogooamscs 6 wiicmbs uacogux mypie no 2 oui (¢ 11
ma 11l keapmani) 6 nepioo 3 MpagHs NoO 8epecerb KoXCHo20 poky. Hocnidcenns npogoosmuvcs mise 10 ma 22 onem
KooicHo20 micays. Micys aunkemyeanns Oyau nidibpauwi Ha OCHOBL nonepedHbo2o 00cgidy Manononbcokoi
Typucmuunoi Opeanizayii, odepocanozo 6 npoyeci docnioxcenv 6 2003-2011 poxax. O6’ckmu ma micya 6yau
00paHi 6UOIPKOBO MAKUM YUHOM, W0O npedcmasumu 6ci udu 3aknadie posmiwenns y Kpaxosi ma uaiibinew
xapaxmepui ampaxyii. Obpana 6 00CHIONCEHHAX cucmema 300py AHKEMHUX OAHUX CAUpANAchb HA Oaui, sIKi Oyau
ompumani 6e3nocepeonbo 6 3aKna0ax pOoIMIWeHHs, A MAKOIC 8 HAUNONYAAPHIWUX MICYAX, AKI AGNAIOMb 0000
mypucmuyuny ampaxyito. CRUCOK MAKux Micyyb OKpecaunu excnepmil.

AnkemyeanHs Noaseano 6 NposeoeHHi iHmeps’'to HA OCHOB8I NONepeoHbO NIO20MOBNEeHOI ankemu 32i0HO 3
iHCmpYKYi€lo, 0emanbHo 002060peHOI0 NI YAC HABUAHHS AHKemepie.

Benuuuna npobu 6yna 6cmanosniena, Kkepyouuco 080Ma nepedymosamu.

. Ginancosi 3acodu, docmynHi Ha OOCTIONCEHHsL,



. NOPAOOK MOYHOCMI, WO BUNIUBAE 3 BUOPAHOI BeIUYUHU NPOOU NO BIOHOWEHHIO 00 GeIUHUHU 3A2dNbHOI
nonynayii.
Ipu 6cmanosnenni yucienHocmi npocmoi npoou 6y1a UKOPUCMAHA HACIYRHA POPMYAA:

N
L, AN -Dd’
+ 2
ua
YV naseoenii euwe gpopmyni N — ye oyinouna éenuuuna wucieHHOCmi OCHOBHOI NOnYAsYil, U, — ye QYHKYis
po3nodiny cmanoapmusosanozo Hopmaibnozo poskaady N (0,1) ona nepedbauenozo piena icmomuocmi o (8
PO3DAXYHKAX RPUIHAMO mpu pisni pieni icmomuocmi: 1,5 i 10%), namomicms d — ye nopsidox mounocmi oyinku

NOKA3HUKIE CIPYKIMYPU, UPANHCEHULL Y 8I0COMKAX.
Hoxnaomy cxemy niobopy Huciennocmi 0nis OKpeMux poKie MONCHA 3HATMU 8 OKpemux 38imax [T].

Tabnuys 1
Kinvkicms pecnonoenmis, onumanux ¢ 2003-2011 poxax (3a eunamxom 2007 poxy [8]).
Pix 0ocnioorcennn . Kinvricms pecnondenmie (KymynamueHuil
Yucnennicmo npobu nidcymor)

2003 1743 1743
2004 6120 7863
2005 4985 12848
2006 3244 16092
2007 4407 0

2008 3285 19377
2009 3060 22437
2010 3378 25815
2011 3492 29307
2012 3128 — JOCJII/DKEHHA TPUBAE 32435

Jocepeno: enacui 0ani ma éiache onpayO8anHs

Kinvxicmo mypucmis, moomo eocmeii, sixi nouysanu y Kpaxosi ¢ 2011 poyi, cmanosuna nonao 82%.

Omoice, 6i00yscs picm no gionoutennio 0o 2010 poky na 1,74 %, a no eionowennio 0o 2009 poxy axc na

6,03 %. Ananociuno 0o nonepedHix pokie Oinbuull 6i0COMOK CIMAHOBUAL MYPUCIU ceped 8i08i0Y8aUis 3-3a KOPOOHY
(nonao 94%), uisic ceped nonvcokux cocmeti (npubausno 70%).

Tlopisnano 3 2010 poxom, y 2011 cnocmepicanoce nesnaune 3meHulens yuacmi 00HOOeHHUX 8i08i0y8ayie
(i uepes me 30inbULEHHST 8IOCOMKY MYPUCMIB) 6 2pyni noabebkux mypucmis (na 2,81%). [Ilpomunescna menoenyis
cnocmepizanacs ceped npuby8aroyux 3-3a KOpoouy — 8i00YI0Ch 30inbuleH s 8I0COMKY 00OHOOeHHUX 8i0gidysauis (i
yepe3 me 3MeHWeHHs yacmku mypucmis Ha 2,22 %).

Jlana mendenyis ne cmocyemoca mypucmie 3 Yepainu (Ous. Tabauyto 2).

Tabnuysa 2
Biocomxosa cmpyxmypa 32i0n0 Hiunizy 8 nodopoaici ocib, wo npuizosms 0o Kpakosa 3 Yipainu. !
Yu noyye y Kpaxogi? Typucmu 3 Yrpainu 6Oe3 Typucmu 3 Yrpainu 3azanom mypucmu 3
«NONLCLKUX KOpeHigy, % «3 NOJIbCLKUM Yrpainu %
KOpiHHAM», %

TAK (mypucmu) 90,7 92,4 91,4

HI (0o0nooenni 6iosioysaui) 52 6,1 55

He 3anoeneno 4.1 1,5 3,1

3acanom BIIBI]YBAYI 100,0 100,0 100,0

Lborcepeno: enacte onpayro8aHHs

B nopienanni 3 2010 poxom cnocmepieaemvcsi 3HAYHE 3HUJICEHHS NORYISAPHOCMI YOMUPbOX3IPKOGUX
06’exmie (na 9,72%) ax ceped 3axopOonnux mypucmie (na 9,02 %), max — i ye nepedycim — ceped NONbCLKUX
mypucmig (na 14,65 %). Focmi 3 [lonvwi 6 2011 poyi yacmiwe Kopucmyganucs mpbox3ipkogumu 06’ ekmamu (Ha
11,55% binvwe). Hamomicme 6 epyni 3aKopOoOHHUX MYPUCIIB He BIOMIYEHO pocmy 6 JCOOHIU 3 Kame2opii comenis,
a 8I0COMOK Mux, o HOYYIOMb 68 MPbOX3IPKOGUX 00 ekmax, smeHuugcs asc 0o 10,14%. Mewxanyi Ykpainu, wo
npuizdsme 0o Kpakxosa, 3azeéuuail obupaiomv mpbox- ma yomupvox3ipkogi comeni. Tabauys 3 nokasye, wo
mypucmu 3 Yxpainu, Axi maromes NOIbCLKI KOPEHi, 3YRUHAIOMbCA 6 2comensx Oinbul HU3bKoi Kamezopii abo
supiwytomv npobnaemy uiuniey inaxue. Ilpu yvomy eapmo nioxpeciumu, wjo 6 2011 poyi 3nauno niosuwuracs
yacmka eocmeil 8 20mesix 3 He OKpeciienolo Kameeopicio 06’ ckmy — 3aeanom na 20,89%, noavcoxux na 20,36 %,
saxopoonnux axc na 22,00 %.




Tabnuys 3

Biocomxosa cmpyxmypa kxamezopii 2omenis, axumu Kopucmyeanucs ocobu 3 Ykpainu, wo npuizounu y Kpaxis.

Kamezopia comento, subpanoco Typucmu 3 Yxpainu 6e3 Typucmu 3 Ykpainu 3aeanom mypucmu
ona niuniey y Kpakoesi «NOALCOLKUX KOpeHiey, % «3 NONLCLKUM KOPIHHAMY, %o 3 Yxpainu, %

1 — oona sipouka * 0,0 0,0 0,0

2 — 0ai 3ipouxu ** 4,1 3,0 3,7

3 — mpu zipouxu *** 9,3 10,6 9,8

4 — yomupu 3ipouxu **** 12,4 0,0 7,4

5 — n’samo 3ipouor FF¥** 0,0 1,5 0,6
Iupopmayis npo kamezopiio 74,2 84,8 78,5
20meio 8IOCYMHSL.

Cyma 3azanom 100,0 100,0 100,0

[orcepeno: Bracue onpayioeans

1Tio uac nioeomosku 0o nooopoaci y Kpaxie mewrxanyi Yrpainu ¢ 2011 poyi — ananoziuno 0o nonepeonix
POKI8 — nepedycim KOpUCMY8aIUCh Nopadamu pooudie ma 3natomux (nonao 50%) abo woce 3Hanu npo KOJUULHIO
cmoauyro Tonvwi i3 wikineHux niopyunuxie (35%) — ousuce mabauyio 4. JJocumwv eadciusy ponv gidicpasaiu
maxkodic 3MI - menebauenna ma opykosani nymienuku (no oinvwt nige 20%), Inmepuem (maiisce 20%,).

Tabauys 4

Biocomxosa cmpyxmypa doicepena inghopmayii npo Kpaxis ceped ocib, wo npuisicoxcaoms y Kpaxie 3 Yxpainu.

Loicepena ingpopmayii Typucmu 3 Yrpainu 6e3 Typucmu 3 Yxpainu 3acanom mypucmu 3
npo Kpaxis «NOLCLKUX KOPEeHiey, % | «3 nOIbCbKUM KOPIHHAMY, %0 Vkpainu, %

Apmapxu 3,1 0,0 1,8
Ilpeca 9,3 7,6 8,6
Padio 5,2 9,1 6,7

75 24,7 13,6 20,2
Kamanozau 9,3 6,1 8,0
Ilymisnuxu 24,7 13,6 20,2
Byknemu 14,4 6,1 11,0
Buaniomi/Poouna 36,1 71,2 50,3
Inmepnem 25,8 10,6 19,6
Hlxona 30,9 40,9 35,0
Ionepeons ingpopmayis 0,0 0,0 0,0
8i0cymHs

Tnwi dorcepena 2,1 4.5 3,1
Cyma 3azanom 185,6 183,3 184,5

Jicepeno: Bracue onpayroeanns

Kinyesa cyma ne oopisnioec 100%, ocxinvku pecnondenm mie subupamu 0xcepeno 0eKiivbka pasie.

3acanom epyna oci6 3 Yrpainu, wo giosioaru Kpaxie y 2003-2011 poxax, npubausno 6 50% npuixana 0o micma
enepute (Oueucb mabdbauyio 5), are yuacmov cpomMaoan YKpainu NoIbCbK020 NOXOONCEHHS, WO RPUidicOHICatu 00
Kpaxosa enepwe, cmanosumo nuwe oauzvko 25%. Ilopiensanvhi, are 360pomui nponopyii 00caiodicy8anoi epynu
ckaaoanu 6 2011 poyi eocmi 3 Yrpainu, 6i0gioyiouu xoruuwnio cmoauyto Ionvwi sx eé0pyee, max no 0eKiibka pasis.

Tabauys 5
Biocomxosa cmpyxmypa yacmomu npuisdie y Kpaxie ceped ocib, wjo npuizounu 3 Yxpainu.
Yacmoma npui30die do Kpakoea Typucmu 3 Yxpainu bes Typucmu 3 Yxpainu 3acanom mypucmu 3
«NONLCLKUX KOpeHiey, % «3 NONLCLKUM Yrpainu, %
KOPIHHAMY, %0

1 — nepwuii pas 64,9 24,2 48,5

2 — Opyeuii pa3 20,6 48,5 31,9

Kinvra pasise 11,3 19,7 14,7

Yacmo 2,1 4.5 3,1
Iupopmayis siocymns 1,0 3,0 1,8

Cyma 3a2anom 100,0 100,0 100,0

IDicepeno: Bracue onpayrosanns

Biocomkoey cmpyxkmypy npuizoie y Kpaxie 3 mouxy 30py cmami npesenmye maoauys 0.

B 2003 — 2011 pokax 6 npoyeci 00CniodiceHb 3ay8adceHO pe3yibmamu, wo 0yice YimKo NOKA3VEdlu PISHUYK 6
npuizdax y Kpaxkie sicinok ma won0g6ixie 3 Ykpainu y po3nooini na ocoou, wo maroms cimeuni 36 a3xu 3 [onvwero i
maxux, wo yux 36 ’a3kie ne maiomo. CKopiw 3a 6ce nponopyii cmami He NOBUHHI PI3KO 3MIHUMUCL 8 HACMYNHI POKU,
Xiba wo Ha punok 6YOymb GNPOBAONCEHi HOGI mypucmuuni npodykmu, nanpuxiao, Kpaxis ,, Women Friendly” ma
iHwi.



Tabnuys 6
Biocomxosa cmpyxmypa 6 3anescrnocmi 6i0 cmami ocib, wjo npuizosme y Kpaxis 3 Yxpainu.

Cmampo Typucmu 3 Yxpainu 6Oe3 Typucmu 3 Yxpainu 3acanom mypucmu 3
«NONLCOKUX KOPEHiey, %o «3 NOLCLKUM Yxpainu %
Kopinnamy»,%
Kinka 43,4 67,9 52,7
Yonoesix 54,4 30,4 45,2
Ingpopmayia siocymmus 2,2 1,8 2,0
3aeanvua cyma 100,0 100,0 100,0

LDicepeno: Baacue onpayiosanns

B 2003 — 2011 pokax enuxy yacmky y nomoyi mypucmuuto2o pyxy, uwjo nompanias y Kpaxise 3 Yrpainu,
satmarome ocobu y siyi 36-50 pokie (6i06idysaui 3 YKpainu 3 noibCbKuM KOPIHHAM cKkaadaroms 6inout vide 26%
yuacmi 3aeanom, a 6iogioysaui 3 Vkpainu 6e3 nonvcokux kopeuie — 43% yuacmi). Hacmynuy epyny cxkiadarome
ocobu y eiyi 6i0 18 do 25 poxie (ix uacmxa matidice 25%). OOnax Hanexrcums wimko niOKpecaiumu 8 yill 6iKosill spyni
yuacmov 0cib noabCcbko2o noxooxcenusi (34% yuacmi 6 epyni mypucmie 3 Ykpainu 3 noabcokum xopinnsm). Bikoea
epyna 26 — 35 nokasye 360pomui nponopyii, 8 uiil 3 pezyibmamom 6inout nisic 22% nepesadcaromov ocobu 3 Yrpainu
0e3 noavbcbkoeo noxooddicenus. Hamomicmo epyna y eiyi nonad 51 pik eupasno 6Kazye Ha CeHmumeHmanbHi

nO00POACE (OUBUCH Mema nOOOPOIHCT) OCIO NOTLCLKO2O NOXOONCEHHSL.

Tabauys 7

Biocomxosa cmpyxmypa 6 3anescnocmi 610 6ikosux 2pyn ocib, wo npuizosme y Kpaxie 3 Yxpainu.

Bix no epynax Typucmu 3 Yxpainu 6es Typucmu 3 Yxpainu 3azanom mypucmu 3
«NONLCLKUX KOPEHiBy, % «3 NOJIbCLKUM Yipainu %
KOpIHHAMY, %0

monoduie <18 poxkie 3,3 1,8 2,7
18-25 poxis 19,2 34,8 25,2
26-35 poxis 22,0 14,3 19,0
36-50 poxis 43,4 26,8 37,1
51-70 poxis 9,9 19,6 13,6

71 i 6invwe pokie > 0,5 1,8 1,0
Ingpopmayin siocymus 1,6 0,9 1,4
3acanvua cyma 100,0 100,0 100,0

LDicepeno: Baacue onpayrosanns

3 ananizy danux 3a 2003 — 2011 poxu euniusae, wo wacmka mypucmie 3 Yxpainu 3 euujoio oceimoio
docsena 3azanom nouwad 43%. Yacmka mypucmis 3 Yxpainu, wo npuizouru oo Kpaxoea, axi maiomsv cepeowio

ocgimy, cmanosuna 8ionogiono nouao 43%. Ceped mypucmis 3 Yrpainu — 3 mouku 30py nHOX0ONCEHHS — } OAHOMY
BUNAOKY 8I0CYMHsL 8UPA3HA Oupepenyiayis.

Tabnuys 8

Biocomxosa cmpyxmypa 6 3anescnocmi 8id ocgimu ocib, wo npuizosms y Kpaxkie 3 Yxpainu.

Ocgima Typucmu 3 Yrpainu 6e3 Typucmu 3 Ykpainu 3azanom mypucmu 3
«NONLCLKUX KOPEHiey, % «3 NOALCLKUM KOPIHHAMY, %o Yxpainu %

Buwa 41,8 45,5 43,2

Cepeons 45,6 40,2 435

Touamrosa. 2,2 5,4 3,4

Tnwe 6,6 2,7 51

Ingpopmayis 3,8 6,3 4.8

8i0cymHs

3acanvua cyma 100,0 100,0 100,0

IDicepeno: Bracue onpayrosanns

Ipayroroui ocobu cmanosunu 6binvwe nonosunu (55%) anxemosanux mypucmie 3 Yrpainu. Yuacmo
nPayioyux mypucmis 3 NOJbCobKUMU KOPEHAMU NO GIOHOUEHHIO 00 NO30CMANUX 3ANUMUIACL HA MOMY JIC CAMOMY
pisui (55%). Biomiveno maxodic eenuxy siocomxosy yyacmv npuizoie y Kpaxie cmyoenmie 5K noabcbko2o
noxoooicennss (maudice 26%), max i nozocmanux (nomao 15%). Yacmxa ocib, axi saumaromvcsi OOMAUWHIM

2ocnooapcmeom, 3azanom ckiaoae 6%. Kameeopis «bespobimuiy docaena piena npubnusno 2% 6i0 3a2anvHoi
Kinbkocmi ocib, wo npuizosme 0o Kpaxosa.



Tabnuys 9
Biocomxosa cmpyxmypa 6 3anescnocmi 6i0 npoghecii ocib, wjo npuizosame y Kpaxis 3 Ykpainu.

Typucmu 3 Yxpainu oe3 Typucmu 3 Yrpainu
. ST, 3acanom mypucmu 3
IIpoghecin «NOLCLKUX KOPEHi8Y, % «3 NOJIbCLKUM S
. o Yrpainu %
KOpiHHaAM», %
Vuenw 6,0 54 5,8
Cmyoenm 15,4 25,9 19,4
Ocoba, wo 3atimacmovcs OOMAUHIM 8,2 3,6 6,5
20Cn00apcmeom
bespobimnuii 2,2 1,8 2,0
Iencionep / neucionep no 4.4 7,1 5,4
ineanionocmi
Ipayroouui 55,5 54,5 55,1
Ingpopmayis siocymus 8,2 1,8 5,8
3aeanvua cyma 100,0 100,0 100,0

[orcepeno: Bracue onpayioeans

Tpaouyitino, nepesasicna binvuwiicms 8iosidysauie Kpaxosa, 6 momy uucii maxodxc mypucmie 3 Ykpainu,
OKpecnosana ceiti MamepiaibHull cmamyc sk 006puil abo cepeoniiu. B 2011 poyi 6iomiueHo 3p0CMAaHHA 4acmKu
mypucmié (Ha 4% 6 NOPISHSHHI 3 MUHYIUM POKOM) 6 epyni ocib, wo npuizounu sx 3 yciei I[lonvwi, mak i 3-3a
KOpOOHY 3 Oydce 00Opum mamepianvHum cmamycom. IIumanns npo mMamepiarbHuti cmamyc GiOHOCUMbCs 00
Cy0’EKMUBHOT OYIHKU BNIACHOT 3AMONCHOCHI, 30IICHEHOI peCnOHOeHMoM

Tabauys 10

Biocomxosa cmpyxmypa 6 3anesicHocmi 6i0 MamepianbrHo2o cmamycy ocib, wjo npuizosme y Kpaxie 3 Ykpainu.

Mamepianvruii cmamyc Typucmu 3 Yxpainu 6es Typucmu 3 Yrpainu 3azanom mypucmu 3
«NOLCLKUX KOPEHiB», % «3 NOJIbCLKUM Yxpainu %
KOpIHHAMY, %o
Hyarce oobpuii 55 3,6 4.8
Hobpuii 50,0 40,2 46,3
Cepeoniti 39,6 52,7 44.6
Tozanuu 3,3 0,9 2,4
Lyarce nozanuii 0,0 0,0 0,0
Ingpopmayin siocymus 1,6 2,7 2,0

Jicepeno: Bracue onpayrosanns

Tokasnux npubymmis inosemnux mypucmie y 65%, wo nompanasinu y Kpaxie Oesnocepednvo 3 micys
ROCMITIHO20 NPOACUBAHHS, € Oydice 00OPUM NPOSHOCMUKOM Olsi Yb020 CE2MEHMY MYPUCTUYHO20 NOMOKY. Y
gionowenni 0o 2010 poxy 3aysasiceno smenuenns d0anoeo nokasnuxa na 1,1%. Maiioce 84% nomoky noavcokozo
mypucmuunoco pyxy 6 2011 poyi nompanuno 6e3nocepednvo 0o Kpaxosa. Lle o3nauae, wjo Micmo sx mypucmuuna
«oecmunayisay [9] i dani mae eenuuesny «epagimayiunyy cuny. Iouunaouu 3 2003 poxy @iocomox npubymmis 3
Yrpainu 0o micma 6e3nocepednvo 3 micys npoacusanms Korusacmucs 6 mexcax 80%, a ye niomeepoicye mesy npo
me, wo Kpaxkie ons mypucmie 3 Ypainu € Kinyegum nyHKmom nooopodici.

B nepioo ececsimnvoi exonomiunoi ma noaimuyHoOi Kpusu cmamyc « RyHKmy KiHyeeo2o NPU3HAYeHHY, d 00
Mmoo wje i Ha MAKOMY 8UCOKOMY PIGHI, € OOCKOHANUM NPOSHOCTMUKOM O mypucmuynoi eanysi. Lle osnayae, wo y
Kpaxis npuizoame yinecnpsimosarno, a He 6i08i0yombs 11020 «npu HA200i» nid yac mpau3umuoi nooopooici. OOHax no
sionowennto 00 2010 poky yeii nokazHuk smMeHwuscs maudice Ha 6% no ioHOwWeHHIO 00 3a2anbHOI yuacmi.

Tabauys 11
Biocomxosa cmpyxmypa & 3anescnocmi 8i0 micys npuizoy ocib, wo npuizosme y Kpaxis 3 Yxpainu.

Yu npuizoums 3 micys Typucmu 3 Yxpainu 6e3 Typucmu 3 3azanom mypucmu 3
npoACUBAHHA? «NONLCLKUX KOpeHigy, % Ykpainu Yrpainu %

«3 NOLCOKUM

Kopinnam»,%
HI 20,6 27,3 23,3
TAK 79,4 72,7 76,7
Inghopmayis eiocymmus. 0,0 0,0 0,0
3aeanvna cyma 100,0 100,0 100,0

IDicepeno: Brache onpayrosanns

Kpaxis € yinbosum micyem nodopoaici 015 8i06idysauis 3 Yxpainu, ujo nooopoxicyioms 5K 3 pazom poounoio
(yuacmo matioice 33%), max i pazom 3 opysamu (yuacmov mauioice 26% 3azanom), opeanizoeanoro epynoio (25%
yuacmi) i nooounoko (yuacme 3azanrom maudxce 14%). Kamezopia nodopooci 6 epyni snatiomux (yuacmo 0,0%)
8UMA2AE NOOALUIOZO CNOCNEPEICEHHS 3 YuM sasuugeMm. B 3akopOonnomy mypucmuunomy pyci pigHosaza Mmidic
ocodbamu, uwo noOOPOACYIOMb 8 OP2AHIZ06AHII ePYRI, MA 0cobamu, wo 0OUpame, 3a36U4ail, CiMelHi noi30Ku, sKa
Ha npomsizi baecamvox poxie 6y1a NOCMILHON0, GUPA3HO SMIHUIACL HA KOPUCb CiMeliHux nodopodcetl. [ani 3a 2011



DIK 8nucyromscs 6 meHoenyii nonepeoHix pokia 3 pesyromamom 35,3%. I enacne ye € niomeepoxceHHAM paxmy, uwo
MeHOeHYisl 3POCMAHH Y4acmi CIMeUHUX Nnooopodicell Modxce Mamu 36 °530K 3 egexmom «3acysuy [10] sax
KOMREHCAYItiHOI0 PopMOI0 WopiuHoi no0opoci/excKypcii nio uac kanikyn abo eionycmiu. Lle € necnpusmausum
NPOCHO30M O/ OP2AHI3AMOPI6 SPYNOBO20 MYPUSMY, OCKIIbKU 8 CIMEUHOMY MYpusmi NPUCYMHIU BUCOKUL DIiGeHD
CamMo00Cy208y8aHHs.
Tabauys 12
Biocomxoea cmpyxmypa 6 3anescnocmi 8i0 cynymuukie nodopoaxci ocib, wo npuizoame y Kpaxie 3 Yrpainu.

Cynymuuxu no0opoici Typucmu 3 Yxpainu 6e3 Typucmu 3 Ykpainu 3acanom mypucmu 3
«NONLCLKUX KOpeHigy, % «3 NOJIbCLKUM Yrpainu %
KOPIHHAMY, %o

Hixmo 9,3 19,7 13,5

Ipyna 25,8 22,7 24,5
Poouna 33,0 31,8 32,5

Jpysi 29,9 19,7 25,8
3uatiomi 0,0 0,0 0,0

Cim’ss + Opysi 2,1 4,5 3,1
Inpopmayis siocymns 0,0 1,5 0,6
3aeanvua cyma 100,0 100,0 100,0

[orcepeno: Bracue onpayioeanus
Tabnuya 13

Biocomxoea cmpykmypa 6 3anexcHocmi 8i0 4acy nepedyeants, 3asn61eHo20 ocobamu, wo npuizosms y Kpaxis 3
Yxpainu (inmezpoeana mabauys).

Yac nepebysanns

Typucmu 3 Yxpainu Oe3
«NONLCLKUX KOPEHiBy, %

Typucmu 3 Ykpainu
«3 NONLCOKUM
KOPIHHAMY, %o

3acanom mypucmu 3
Yxpainu %

Jlo 3 cooun 2,1 3,0 2,5
1 — Oens 6e3 niunizy 4,1 3,0 3,7
1 Hiu 7,2 3,0 55
Binvwe noueu 86,6 91,0 88,3
3aeanvra cyma 100,0 100,0 100,0

LDicepeno: Baacue onpayrosanns
41% mewranyie Ykpainu, axi 6iogioysamu Kpakis, opeanizysana cobi npuizo camocmiino (0us. maoauyio
14). 3a nocepeonuymeom 6iopo nodopodceti y micmo npuixaio nouad 24% eocmeil. YV nopieHsuui uacmo
6KA3Y8ANACy MAKOJIC [HWA opeanizayia (npubausno 12%). Iomimnoio € opeauizayiiina poav cim’i y eunaoxy
npuizdie epomadan Yrpainu 3 noabcbkum Kopinuam (matidce 8%) ma 3uatiomux (matdice 8%), a maxoodic 3a2anvha
PONIb 0P2aAHi3amopie NOOOPOICT, MAKUX K Micys podbomu abo WKoIU.
Tabnuys 14
Biocomxosa cmpyxmypa 6 3anescnocmi 8i0 opzanizamopis nodopooici ocib, wo npuizoame y Kpaxis 3 Vkpainu.

Opzanizamop npoizoy Typucmu 3 Yrpainu 6Oe3 Typucmu 3 Ykpainu 3azanom mypucmu 3
/nodopoaxci «NOJLCLKUX KOpeHisy, % «3 NOLCLKUM KOPIHHAMY, %0 Yrpainu %
bropo nodopooici 24,7 24,2 245
Inwa opeanizayis 17,5 3,0 11,7
L]eprea/napoxis 0,0 1,5 0,6
Iopman/inmepnem-6r0po 1,0 1,5 1,2
Cim’s 2,1 7,6 4,3
Llxona 3,1 7,6 4.9
Bracnumu cunamu 41,2 40,9 41,1
(camocmiiino)

Micye pobomu 8,2 3,0 6,1
Buatiomi 0,0 7,6 3,1
Ingpopmayin siocymus (ne 2,1 3,0 2,5
3AN08HEHO)

3acanvna cyma 100,0 100,0 100,0

IDicepeno: Bracue onpayrosanns

3 docnioacens, wo nposoounuce ¢ 2003-2011 pokax ma 00epicanux makum 4YUHOM OAHUX BUNIUBAE, WO 00
Kpaxosa 3 Yxpainu nooopooicyiomv y cmanux nponopyisx (nocmitinuti 30ip oanux 6i0 2003 poxy) mewxanyi
genukux micm (matixce 77% 3a2anom), CXOMCUM UYUHOM BUTAOAE pe3yabmam Ol MeWKAHYie Mamux micm
(mpubauzno 20% 3acanom). Yacmka mewkanyie cena mpumaemovcs 6 medxcax 2%. Kameeopii «genuxe micmoy,
«mane Micmoy, «cenoy 0yau 3anunena cyo’ eKmueHil oyiHyi pecnoHOeHmis, OCKINbKU 8OHU 3 61ACHO20 GIOYYIMMS




3HaOmMb, 3 K020 micma (8 nopieusanui 3 Kpaxoeom) eonu npuixanu. /lo ankemu 011 docrioxcenv y 2013 poyi
nepeobavacmucsi 0ooamu wje 08i Kame2opii HAceIen020 RYHKMY: Oyaice 8eluKe MiCo, MiCmo cepeoHboi GeTUudUHU.

Tabnuys 15
Biocomxoea cmpyxmypa 6 3anesicHocmi 6i0 Micyst ROCMItIHO20 NPONCUBAHHS 0Ci6, wjo npuizosms y Kpaxie 3
Yrpainu.

Benuuyuna micys Typucmu 3 Ykpainu 6es Typucmu 3 Yxpainu 3acanom mypucmu 3
NPOAHCUBAHHS «NOLCLKUX KOpeHi8y, % «3 NOBCOKUM KOPIHHAMY, % Yrpainu %
Benuxe micmo 80,2 71,4 76,9
Mane micmo 14,8 26,8 19,4
Ceno 2,2 0,0 14
Ingpopmayia siocymus 2,7 1,8 2,4
3aeanvua cyma 100,0 100,0 100,0

LDicepeno: Baacue onpayiosanns
3aeanom mypucmu 3 Vkpainu npuizosme y Kpaxie nepesasicno noizoom (nonao 33%). [pyee micye, 3
MOUKU 30pY GUKOPUCMAHHS MPAHCNOPMHUX 3AC00i8, Ni0 Yac NoOdopodici 00 HAWO020 Micma 3auUMAc 1e2KOBUll
aemomobine (nonad 23%). Kpim mozo 6 aemooopoiCHbOMY CHOJYHEHHI 8eIUKy pOib 8L0iepae mypucmuyHuil
aemobyc (nowad 14%), a 6 cymicniu xkameeopii (A+B) Ons peiicosoeo aemobyca ma MapuwpymHo20 MAaKci
saghikcosano yuacmo 6 posmipi 12,2%. B 2011 poyi 6i06ynocs uepeoge 3p0CMAHHS YACKU NOOOPOICYIOUUX
agiayivunum mpancnopmom 0o Kpaxosa na 2,6 %, wo oac cepedHiii pezyiomam (015 8cb020o nepiody 00Cniodlcens)
01 0ano2o0 mpaucnopmuozo 3acoby 16% yuacmi 3azanom (nonao 12% yuacmi npunadae Ha mano 0100dcemHi
agianinii [LCC]). CnocmepeosicenHs w000 icmOmHOI poii RACANCUPCLKUX Nepese3eHb 6 00CY208Y8aHHI NOMOKY
mypucmuunoeo pyxy niomeepoxcye I .banrabanos [11]. [lysxce uimko npociiokogyemuvcsa no3umueHa meHOeHyis 6
00C1y208y8aHHI MYPUCIUYHO20 DYXY nicia peKoHcmpykyii aeponopmy Kyasnu y Kuesi i docmynnicms ybo2o
aeponopmy O0ns JiMAKie Mano000HCeMHUX A8iaKOMNAHIN. A8mMomamuyHo 8i00YI0Ct NOKpPAujeHHs OOCHYNHOCHI
CnonyuenHs — mpancgepy (WIsIXOM 3MEHUEHHS 8I00AIeHOCE ma 4acy, nompibHo2o Ha NPoi30 3/00 yenmpy micma)
6 nopiguanni 3 aeponopmom Kuie — bopucnine. Kinvkichi ma AKICHI Xapakxmepucmuku po3nooiny HOMOK)Y
MYPUCMUUHO020 PYXY 0Cib, wo npubyau 3 Yxpainu 0o Kpakosa nogimpsanum mpancnopmom 8 3aieiCHocmi 6i0 mux,
WO NPU3EMAAIOMBLCA 8 MidcHapooHomy aeponopmy Kpaxie — baniye ma mux, wo npusemnaiomoscs 6 nopmy Kpaxie —
Huoicosiye 6 aucmonadi/epyoHi nomouno2o poky, npedcmasums uyepeosuu 3eim « Typucmuunuii pyx y Kpakosi
2012 poyi» Manononvcwvroi Typucmuunoi Opeanizayii.
Tabauys 16
Biocomxoea cmpyxmypa 6 3anexicHocmi 6i0 mpaHcnopmHozo 3acoby, UKOPUCMAHO20 0CODAMU, WO NPUi30amo y
Kpacxie 3 Yrpainu.

Tpancnopmuuii 3aci6 Typucmu 3 Yrpainu 6e3 Typucmu 3 Yxpainu «3 3azanom mypucmu
«NOJLCLKUX KOPEHiey, % | noabcbKum KOpiHHAMY, %o 3 Ykpainu %
Peticosuii nimax 3,1 45 3,7
Jlimax TLL [LCC Low-cost 18,6 3,0 12,3
carrier]
Yapmep 0,0 0,0 0,0
Aemomobine 23,7 22,7 23,3
Tloi30 24,7 47,0 33,7
Typucmuynuii asmobyc 18,6 7,6 14,1
Peticosuti aemobyc (A) 41 10,6 6,7
Mapwpymne maxci shuttle bus (B) 6,2 45 55
Tnwi mpancnopmmui 3acodu 0,0 0,0 0,0
(camper — autokemping)
Inpopmayis siocymus 1,0 0,0 0,6
3azanvua cyma 100,0 100,0 100,0

IDcepeno: Bracne onpayrosanns

Haseoena Huocue mabauys 17 noxkazye KOHKpemHI piwienHss pecnondenmie 3 Yxpainu, axi mycuiu
npUUHAMUY Juie 00OHe piulents, 8i0n0Gi0aloYYU Ha NUMAaHHs «Hasiwo npuixaiu 0o Kpaxoeay.

Ha nepwomy micyi (3 pesyromamom matidce 26%) — «8i08i0y8anus nam SmHUKI@ apXimexmypuy, Ha
opyzomy — 8i0nogiov «inwa memay (20%), aka mooce bymu nog’azamna 3 asuujem, wo ioome nio 3a2anbHUM
nousmmsam ,,work and travel”, mobmo 3naxooscenHam mum4acogoi npayi 6 npoyeci mypucmuyroi nodopooici. Mu
— NOJSKU — 3HAEMO Ye NOHAMMSL AdC 3aHa0mo, K 3 nepiody Ilonvcokoi Hapoonoi Pecnyonixu (1952 — 1989) [12] 3
T «inveaprogumu epouwumay, 3a KOmpi HiY020 i Hi0e 3a MedHCaMU 0epIHCcasu He MOJICHA OYI0 Kynumu (a @ nesHuul
MOMEHM MaKoxic I 6cepeOuri 0epaicasuy), max i 3 Cy4acHocmi 3 it «nOCmitHUM 2pouiogum 20100om». Ha mpemvomy
micyi 6y6 «8IONOYUHOKY, a Ha yemeepmomy — oceima. Ha n’samomy micyi 3 pesynomamom (6ausvko 5%) 0yau
«pozeazuy. Ha wocmomy ma coomomy micysx 3 3aeanvHum pesynvmamom matice 8% 6yna yuacmo 8 Konepeci abo
Kyabmypriti nodii. Li cim suweskasanux kamezopiil 00’ conyoms nonad 83% yuacmi ceped 201068HUX yineil, AKUMU
Kepysanucy mypucmu 3 Yrpainu, npuixcoscaroyu y Kpaxis.




Tabauys 17
Biocomxosa cmpyxmypa s 3anesicnocmi 6i0 2010610 Memu, 3as61eH0i ocobamu, wo npuizounu y Kpaxie 3 Ykpainu.

Tonosna mema Typucmu 3 Yrpainu 6e3 Typucmu 3 Yrpainu 3acanom mypucmu
«NONLCOKUX KOPEHiey, % | «3 ROIbCobKUM KOPIHHAMY, %6 3 Vkpainu %
Tam smuuxu apximexmypu 34,0 13,6 25,8
Tnwa mema 20,9 19,9 19,9
Bionouunox 12,4 22,7 16,6
Oceima 7,2 6,1 6,7
Possacu 51 4,5 4,9
Konepec 3,1 7,6 4,9
Kynomypua noois 6,2 1,5 4,3
Penizitina mema 1,0 4,6 2,5
Toxynku 1,0 3,0 1,8
Bracui inmepecu [x060i] 1,0 3,0 1,8
Tpenineu 2,0 15 1,8
Poounni micys 0,0 45 1,8
Poouui 0,0 3,0 1,8
bBiznec 3,1 0,0 1,8
3naviomi 0,0 3,0 1,2
Jlyxoene i0HOGNCHHS 2,0 0,0 1,2
Ipupooni yinnocmi 0,0 1,5 0,6
Tpanzum 1,0 0,0 0,6
AxmusHuii mypusm 0,0 0,0 0,0
Cnopm 0,0 0,0 0,0
Inmezpayin 3 gipmoro 0,0 0,0 0,0
Mema, nos’s3ana i3 0,0 0,0 0,0
300p08 M
3aeanvua cyma 100 100 100

[orcepeno: Bracue onpayroeanus
Tabnuys 18
Cepeons cyma eumpam na ocoby nio yac nepebyeanns y Kpaxosi 6e3 kowmis na mpancnopm ma 6e3 enekmponHux
nramedicis, 30itichenux neped npuizoom npuidxcoxcaroyumu 3 Yxpainu y Kpaxis.

Ckinvku spoweti 6umpamug cepeorso pecnonoenm xa I ocoby Cepeous 6 nonvewkux snomux (PLN)
Typucmu 3 Yxpainu 6e3 «nOIbCbKUX KOPEHIB) 912
Typucmu 3 Ykpainu «3 nonsCoKum KOPIHHAM» 578

[orcepeno: Bracue onpayrosanns
20
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10 — B

Turysci z Ukrainy

Poloni. z Ukrainy OGOLEM

—— Wielob. (Turysci z Ukrainy) ——— Wielob. (Poloni. z Ukrainy)

Liniowy (OGOLEM)

Puc. 2. Bumpamu na ocoby nio uac nepebysanus y Kpaxosi 6e3 kowimie Ha mpancnopm ma eneKmpoHHUX
nramesxcis, 30itichenux nepeo npuizoom npuixcoxcarouumu 3 Yrpainu y Kpaxis (2003-2011).
IDicepeno: Bracue onpayrosanns
Tabauys 19
Jlexnapysanns binvuux eumpam nio yac nepebysanus y Kpaxoesi npuiscoicarowumu 3 Yrpainu y Kpaxis.
| Hexnapysanns Ginowux eumpam | TAK | HI | Ingopmayin siocymus |




Typucmu 3 Yxpainu 6e3 «noibCbKux KOPeHiey 61,9 32,0 6,2
Typucmu 3 Yrpainu «3 noibcbKumM KOPIHHAMY 50,0 48,5 15
3azanom mypucmu 3 Yrpainu % (cepedms) — éci pecnondenmu 57,1 38,7 4,3

[orcepeno: Bracue onpayioeans

Ak mooicna wimko nobauumu ¢ madauyi 20, oo Kpaxoea we pas npuixano 6 73% pecnondenmis. Le noxasye
cepedna cyma no3umugnux eionosioeu. Jluwe sazanom 1,2% pecnondenmie Oano Hezamugny 8ionogios. B
KiHYe80MY PO3DPAXYHKY €801 Niodu 0ae miyHuii 6peno micma ma tio2o npomoyia y ¢opmi ,,buzz marketingu” [13],
ma Haeims ii po3euHyma ¢opma nio Haszeorw ,,evangelist marketing” [14]. Lleti epexm dobpe uono 6 mabauyi 21,
de posmiugeHo 8i0no8idi Ha NUMAHHA, YU pecnoHOeHm 0y0e peKOMeHOY8amu C8OiM 3HAUOMUM Nnepeby8aHHA Hd
mepumopii, 0e 8iH 3HAX00UBC BNPOO0BIHC Ybo2o docaiodcents. Lletl egpexm 6 konuwnix oepocasax CPCP ne cnio
naymamu 3 inuum egpexmom, axuil modxce oymu gioomum Ax nowammsa 1P (ingopmayitino-nponazanoucmcora
poboma), ocKinbku 6iH GUNAUBAE (3ACOCOBYBABCA 2POMAOAHAMU) CKOpiwl i3 Ccmpaxy nepeo mMumu, uo
RIOCAYX08YIOMb MA OOHOCAMY, HIXNC 3 NPUBODY SHYMPIUHLO20, 2IUOOKO20 0COOUCIO20 NEPEKOHAHHA, WO me, WO
2080psimy, € OIICHO NPasouge ma cnpasoi 6apmo YuM 3ayikagumu [HULUX.

Tabauys 20
Biocomxosa cmpyxmypa npuidicosxcarouux 6 3anedlcHocmi 6i0 3a0eKNapO8aHUM HUMU OANCAHHAM HACMYNHO2O0
npuisdy y Kpaxie. Ocobu, wo npubysarome 0o micma 3 Yxpainu.

Yu maromo Hamip Typucmu 3 Yxpainu oes Typucmu 3 Yrpainu 3azanom mypucmu 3
npuixamu we pa3? «NOJLCLKUX KOpEHiey, % «3 NOALCLKUM KOPIHHAMY, %o Yrpainu %
TAK 36,0 30,5 33,7
CKOPILI 34 BCE TAK 38,0 40,3 39,3
Cepeodns cyma X 74 70,8 73,0
HE 3HA€E€ 25,0 27,5 25,8
CKOPILI 34 BCE HI 1,0 17 1,2
HI 0,0 0,0 0,0
3acanvua cyma 100 100 100
LDicepeno: Baacue onpayrosanns

Tabnuys 21

Biocomxoea cmpyxmypa npuijcoxicarouux 8 3anelcHocmi 8i0 3a0eKiapo8ano20 HUMU 6adlCanHa ocobucmoi
npomoyii Kpaxoea, Ocobu npuixncoxcaroui y Kpaxie 3 Yipainu.

Yu 6yoe pexomenoysamu Typucmu 3 Yrpainu 6Oe3 Typucmu 3 Ykpainu 3azanom mypucmu 3
Kpakxie snaiiomum? «NONLCLKUX KOpeHigy, % «3 NOLCOKUM KOPIHHAMY, %o Yrpainu %
TAK 86,6 93,9 89,6

HI 0,0 0,0 0,0

HE 3HAE 13,4 6,1 10,4
3azanvua cyma 100 100 100

[orcepeno: Bracue onpayrosanus
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