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BUIN ITOCJIVT' Y BIITBOPIOBAJIBHOMY IIPOLJECI

Y cmammi poszenamymo ocobrueocmi nociye, wo cmeopriomv yiHHiCMb, A
MAaKoHc NOCIY2U BUPOOHUYO20 XAPAKMEDY.

Kniouoei cnosa: nociyeu, wo cmeoprowoms YiHHICMb, NOCIYeU BUPOOHUUO20
xapaxmepy.

B cmamve paccmompernl ocobennocmu yciye, Komopbsle cozoaiom YEeHHocmb, a
maxoice yciyeu npouzgo0CmMEeHH020 XapaKkmepa.

Knoueswvie cuoesa: yeayeu, Komopble cozoarom YEHHOCM b, yciyeu
NPOU3B00CMBEHHO20 XapaKmepa.

The peculiarities of value-added services and manufacturing nature services are
studied in the article.

Key words: value-added services, manufacturing nature services.

AxmyansHicms memu docnioxcenns. Hanpukinyi XX cmonimms y kpainax 3
PUHKOBOIO  eKOHOMIKOI0  3a  Oanumu  Hayionanenozo 6w0po  exonomiunux
Odocniodcenv CILIA wacmka nociye y cmpykmypi 6a108020 6HYMPIUHbOZO
npooykmy (BBII) 6 cepedonvomy spocaa 3 70 % 0o 75 % y 2008—2010 pp. ¥V 2010
p. 3pocra yacmxa nocaye y cmpykmypi BBII 27 kpain €eponeticokoeo Cow3y na
5%, nopieniorouu iz 2009 p. (dani Komimemy cmamucmuxu €8poneticbko2o
coro3y).

Hauibinow nomimuum 6yno maxe 3pocmanus Ha mpancnopmi ma 8 cgepi
nocaye i3 J02ICMUYHOK CKLA008010 (30epicanHs mogapie, ONnmoeo-po30pioHa
mopeiensi ma iH.). 3MeHweHHs YacmKy «mpaouyitiHo2o» mosapHo20 eUpPOOHUYMEd
cnocmepizaemocsi NPy OOHOYACHOMY 3POCMAHHI SIK « MPAOUYIUHUXY NOCTYe, MAK §
«nociyz UPOOHUYO20 XAPaAKMepy».

Ananiz ocmannix 0ocniodxcen ma nybnikayiti 3 npobiem eKOHOMIKU HOCTY2
003607118 CUCMEMAMU3y8amuy NOCIY2uU AK BUSHAYEHHS KAme2opii.

Ilocnyau y cyuacuiu Haykogili Oymyi 6USHAYAIOMbCA K  BUPANHCEHHS
EeKOHOMIYHO KOPUCHOI OIAIbHOCMI, WO MAE Nposs cheyugiunozo mosapy
(Oisnonocmi). Ilocayea eusnauacmvcs, K 6NAUG, CHPAMOBAHUL HA 3MIHY CMAHY
JH0OUHU abo npeomema.

3a K. Maxxonnennom i C. Bpro: «llocnyea — ye me, wo neguoumo, i ¢ 06MiH
Ha wo cnodcusay abo ypao 20mosi npedcmagumu wo-He6yow yinney [4].

Axmyanvuum € eusnauennsi I. Illeudanenko «nociyea 6upobHUYO2O
Xapakmepy — ye HeMAmMepianibHUll pe3yibmam 6UupoOHUYOl OIIbHOCMI, WO
BUABTIAEMBCSL OE3NOCEPEOHbO Y 6UTA0I QIANLHOCMI, AKA CHAPAMOBAHA HA 3MIHY
cnoocusuux enacmueocmeti npooyxyiiy [3].

AxmyanvHumu € nocyeu, wo cmeoproioms «YiHHICb O CHONCUBAYAY (K
BHYMPIUHBLOI Oi3HEC-00UHUY] KOPNOPAMUEHO20 00 €OHAHNA, MAK [ CIMOPOHHbO2O
Kaienma). Inworo menoenyicto po3eumky cgepu nociye € 301UHCeHHsA eKOHOMIUHUX



Gopm mamepianbHo20 SUPOOHUYMEA i3 cepsicHol OisnbHicmio. Y pesyromami
Yb020 popmyemubcsa 0cobaUBUIL U0 NOCTY2 — KNOCAY2U BUPOOHUYOIO XAPAKMEPY».

Mema ma 3a0aui docnioscentsn. Memoio O0CniONceHHs € BUSHAUEHHA PO
nocyz 8 eKOHOMiYi cghep BUPOOHUYMSEA, NPOMINCHO20 MA KiHYEBO20 CHOMCUBAHHS,
a makodc ixwvboi poni 6 onepayitiniti OiAnbHocmi nionpuemcms. i yboeo
HeO0OXiOHO BUpiWUMUY MAKI 3a0ayi:

1) awnaniz nioxoodie 00 po3yminHs eKOHOMIYHOL CYMHOCIME NOCLY2;

2) Oocniddcenns maxux 0cCoOMUBUX U8 NOCHYe, 5K «NOCAYeU, WO
CMBOPIOIOMb YIHHICMb OJIA CROACUBAYAY A (HOCTY2U BUPODHUYUO020 XAPAKMEPY).

Buxnadenns ocrhosnozo mamepiany 00CaiONCeHHS.

IIpomsacom ocmanuix poKi6 iMYUHAHA €KOHOMIKA 30 YACWKON HOCLye Y
cmpykmypi BBII msiicie 00 mooeni po36uHeHux 0epicas.

Cyuacnuti cman punky nociye 6 Ykpaini mac maki ocobnueocmi [2]:

1) Ounamiunuii pO36UMOK 3a HAAGHOCMI BEIUKUX pe3eps8ié U000
PO3WUPeEHHs IXHbOI 8UO0BOI CIMPYKMYPU, HAPOWYBAHHA 00CA2I8 peanizayii nociye;

3) OocscHenHs  niOnpuemMcmeamu  KOJLeKMuHoi  opmu  8racHocmi
HAUKpAawux NOKA3HUKi6 OisIbHOCI 3a 00cA2aMU, BUOOBOIO CIPYKMYPOIO;

4) 3anexcnicms po36UMKY MAn020 NIONPUEMHUYMBA HA PUHKY ROCHYe B0
nIOMPUMKU OepIHCABU.

Jauni Jlepockomcmamy Ykpainu ceiouamv npo 3pOoCmanHs YKpaiHCbKo2o
punxy nocaye (mabn. 1).

Tabnuys 1

Jlunamixa peanizoeanux nocuyz i3 epaxyeannam I1JB

Poxu

Tokasznuk 2005 2009 2010 2011

Obcse peanizoeanux nocuye, M.

- 95832,3 | 224583,6 | 256406,0 | 308160,6

Temn pocmy obcsey peanizosanux
nocnyz, %

100,00 234,35 267,56 321,56

Obcsiz nocnye, peanizoeanux
HACENCHHIO, MIH. 2DH.

27376,9 | 53920,3 | 59660,0 | 69986,9

Temn pocmy nocnye, peanizo8anux
nacenennro, %

100,00 196,96 217,92 255,64

Ha cmaoisx eupobnuymea ma cnosicusants 00CUmy 8ANCKO SUOKPEMUMU
nocayeu y «uucmomyy euenaoi. Bunuxaroms ckiadnocmi memoouunoeo xapaxmepy
ma npakmuKku wooo 6U3HAYeHHA uacmku nocinye 6 cmpykmypi BBII, ockinbku 6
MAKpOEKOHOMIUHIU THGOpMayii nocayau aK mosap He 8UOLIAIOMbCA.

THocayeu € camocmivinum 00'ckmom cnpamosanocmi npayi i 000AmMKoO8UM
Ooicepenom cnooicueanns. 3a cmanoapmom JCTY ISO 9001:2009, nocayea €
00HOIO 3 YOMUPHLOX 3A2ATIbHUX Kame2opill npooyKyii, HeoOXIOHUMU nepedymMosamu
NPOOYKYB8AHHSA AKOL €



1) cy6’exmu nio uac 63aemo0ii npedcmasieHi nepcoHANOM, 0ONAOHAHHAM,

2) be3nocepedHsa 83aeMO0is CRONXCUBAYA 3 NOCMAYALLHUKOM MOdce Oymu
CYmMmeso10 01 HAOAHHA MUX YU THWUX NOCTY2;

3) nocmavanHAa YU BUKOPUCMAHHA MAMEPIaNIbHUX 8U0i8 NpOoOYKYii modice
Oymu YacCMUHOK HAOAHHA MUX YU THUWUX NOCTYe,

4) nocnyea nog'sazana 3 UpOOHUYMBOM | NOCTNAYAHHAM NPOOYKYIL.

Takum yunom, nociyeu — ye eKOHOMiuHULl 8U0 OisIbHOCHI, a came Oii abo
BUKOHAHHS NEGHOI pOOOMU, SIKI XapaKmepusylomvcs HeMamepiaibHicmio, moomo
siocymuicmio ypeueenenoi ¢gpopmu [5]. Iocryeu mooicna xapaxkmepusysamu 3a
O3HAKAMU, — NPOMUNLENCHUMU 00  MaAmepianbHO-ypeuesieHux  mogapis. Y
KAACUYHOMY DO3YMIHHI NPOMUCTIOB020 GUPODHUYMBA KAME20pPIsl «mosap» — ye
mamepianvHuti 00 €Km, KUl Moxce Oymu CmeopeHull, NPOOarull i 6UKOPUCMAHULL
nisHiuwe. Y motl dce yac matixce 3a64c0u npuobAHHA MOBAPIE CYNPOBOOANCYEMbCSL
HaoaHuAmM nociayeu. Yacmo npuobauHs NOCIyeu Cynpo8OONCYEMbCA CYRYMHIMU
mogapamu.

Bionogiono 0o kracuunux nonodcenv ekOHOMIYHOI meopii ma mapkemuney,
KAHUOBUMU XAPAKMEPUCTIUKAMU ROCTY2U €:

" HeGIOUYMHICMb Yy MOMeHm MNOKYNKU Ma IMOGIDHICHULL Xapakmep
pe3yibmamie npuOOAHHs MA CNONCUBAHHS NOCTYU,;

= HenocmiuHicmb pe3yibmamis, AKICMb AKUX 3 4acOM 3MEHULYEMbCs ab0
SHUKAE;

" 4K npasuio, 00CUmb YimKka GU3HAYEHICMb Y YACi;

= Hegid ‘cmuicmb npoyecy 00CIYe08y8anHs 6i0 CyO’€Kmy HAOAHHA YUX
nocuaye ;

" chopmysanacy menoeHyis pO3GUMKY aAymCcopCuHzy nociye;

= MoodcAuGicmy  iHOUsioyanizayii nociyeu ma npoyecy 00Cnye08y8anHs.
cnoocusaya.

Lo cmocyemvca Oughepenyiayii nociye 6 3anexicHocmi 6i0 cmyneHs
«mamepianbHocmi/nemamepiarbHocmiy, Mo OopeuHum € nioxio, 3a AKUM
po3zenaoacmocs Konmuniym 0na moeapie «100 % mamepianvuicmio ma 100 %
Hemamepianvuicmioy [5].

Cninoum 0N pe3yIbmamis npoMUcioso2o GUPOOHUYMBA («NPOMUCIO8A
npooyKYyisLy) ma cepeicHo2o onepayiinoco npoyecy («nociyeu») € me, wo i
npoMuUciIo8a npoOyKyis, i Nocyaa 3a yMosu inbHo2o 06izy, € mosapom. OOHOUACHO
nocnyza aK mogap Mae HU3Ky cneyu@iunux xapakmepucmux. Ane cyyacna Konyenyis
MapKemuHey no 8iOHOWEeHHIO 00 NPOMUCTI080i NPOOYKYIi onepye NOHAMmAM «mosap
3 niokpinaennamy (cynymui nocuyair).

3 possumxom  enobanizayii  ekoHomiku Yy  c¢hepi  onepayiiinozo
MEHEONHCMEHMY, MAPKemuney ma JA02iCMuKU aKmyauizylomsvcs mi nocuyeu, sKi
oodaroms yinnicme (Value-Added Services) [6]. V ¢oxkyci ysacu ¢ynxyionanvrux
MeHeOxcepie 3HAxX00amuvesi mi Oi3Hec-npoyecu, wjo CMEOPHMyb YIHHICMb 0/
Kaienma abo nionpuememea 6 yinomy. Cnoocusaiem maxux nociye modxce oymu



niopo3din  nionpuemcmea ma/abo cmpameeiuni  OizHec O0OUHUYI (YeHmpu
gionosioanvrocmi). Ilocayau ybo2o 6udy nOOIIAMbCA HA YOMUPYU 8UOU:

1) ingopmayitina  niompumxka w000 — MEXHIUHUX — XAPAKMEPUCTUK
npooykyii, ii 0bpobku i cobieapmocmi AK GHYMPIWHIM, MAK [ 308HIUHIM
CROCUBAYAM, AKI MOXCYMb UKOpUCMAani yi Oaui 011 B0OCKOHANEHHS CBOIX
onepayiti abo c80€i NPoOyKyii);

2) ycymenns npobaem wjo0o AKOCmi NpooyKkyii (cepgicha niompumka
nIONPUEMCMBA 308HIWUHIX [ GHYMPIUWHIX CHOJCUBAYIB),

3) niompumka nio uac npodadxcy wooo 30inbutenHs. 00CA2I8 NPOOANCI8
(HaouHa deMOHCmMpayis MexHON02il, 0ONAOHAHHS, UPOOHUYUX cUCmeM),

4) onepamuene mexuiune 00CIY208YEAHHA (30AMHICMb NIONPUEMCINEA
WBUOKO BIOHOBIOBAMU (DYHKYIOHAbHI 61acmusocmi eupobie abo nonosH8amu
3anacu HACMINbKU ONepamusHo, W00 NOGHICIO GUKIIOYUMU Y 3AMOBHUKA
MOHCTUBICMb NPOCHIOND).

Haoanus 306niumiv cnoswcusauam nociye, wo 000awms YiHHICMb, 04€
nionpuemcmagy 06 0cHosHi nepesazu: 1) cmeopiolomb KOHKYpeHmHi nepesazu
nionpuemcmea, maxk AK 6 OLbuWocmi UNAOKIE Jje2uie CKONi8amu camy
npooykyito Gipmu, Hidxc 8i0meopumu cepsicHy iHGpacmpykmypy, mMexHoAo02io
HAOAHHS NOCIYe MOW0; 2) ROCAYeU MAK020 POy CIMEOPIOIONTb NEGHUL NO3UMUGHULL
63AEM038'130K hipmu 3 KieHmamu.

besnocepeonvo 0o nocnye supobnuyoeo xapaxmepy Hanexcams pizHi euou
MEXHIUH020 006CY208Y8an A mexHiunux cucmem malabo naykoemnoi npodyKyii.

Omoice, npoyecu HAOAHHA NOCTYe MAOMb makxi ocooaugocmi: 1) moocymo
b6ymu 6e3nocepeonbo noe si3aHuM 3 MOSaApoM y mamepiaivhiu gopmi; 2) 36 30K
MIJC BUPOOHUYMBOM MAMEPIATbHUX MOBAPIE MaA NOCYe, WO HAOAIOMbCS, €
BIOCYMHIM.

Biomax pospisnsioms 0sa eudu nociye: 1) eupobnuui; 2) nesupodnuui.
Yacmo y Haykosii Jnimepamypi y SAKOCMI CUHOHIMY «B8UPOOHUYI NOCTY2U»
8JICUBAIOMb  MEPMIH  «nocayeu eupodruuozo xapakmepyy. I[llo cmocyemocs
BIOMIHHOCMEU MIdIC MEPMIHAMU «BUPOOHUYI NOCTY2U» MA «NOCTY2U BUPOOHUYOO
Xapakmepyy, mo 80HU MO*CYMb OYMU UPAICEH] HACTIYNHUM YUHOM.

Bupobnuui nocnyeu — npomidicHa  1aHKA, KA CHOJMCUBAETBCS  SIK
BUPOOHUKAMU NPOMUCTOB0T NPOOYKYIL, MAK | 6UPOOHUKAMU CHOJNCUBYUX MOBADIE
ma nociye ma epomMaodCbKUMU OpeaHi3ayiamu.

Iocnyeu eupobHu4020 Xxapaxmepy po3easi0armsvcs AK Quou pobim Ha
cmaoii eupobruymea. Lli nocnyeu ocobnusi i GIOpI3HANMbCA 8I0 3A2ANbHO20
nioxody 00 nociye, max 5K ix HAOAHHs He 30ieaemvbes Yy Yaci i NPOCMOopI, a MaKodic
8I00YBAEMbCSL  CMBOPEHHS HOB020 MAMEPIANbHO-peosunHo20 npooykmy [1].
Ilpuknadom nociye upobHU4O20 Xapakmepy € CKIAOHI poOOmu 3 MexHiuHo2o
00CY208y68aHHS HAYKOEMHOI NPOOYKYIT, KANIMANbHUL PEMOHI Ma MOOEePHI3ayis
0071a0HaHHA.

YV Heporcasnomy  xrnacugpixamopi  npooykyii ma nociye, nocuayeu
BUPOOHUYOIO Xapaxkmepy Npeocmaesieni maxkumu euoamu pobim: 1) mexuiune



obcnyeogyeanns,; 2) moumadic;, 3) pemonm; 4) xysanus; 5) wmamnysanns; 6)
KapOy8auHs.

B cmamucmuunomy o00aiky nociyeu eupobuuuozo xapakmepy nooliieHi 3a
makumu  eudamu  pobim: 1) modepuizayis ma pemonm 001AOHAHHA  §
MPAHCNOPpMHUX 3aco0is, mexanismis, 2) pozgacoska, nonimepusayia i paginizayisa
nOKYRHOL onil; 3) MoHmagic, nyck i HaIAOKa 0ONAOHAHHA AK C8020 SUPOOHUYMEA,
maxk i 001aOHaHHA 3aMO8HUKA; &) 30upanis HAOOPIE NOKYRHUX [HCIPYMEHINIE.

Iocnyau 6upobHu1020 Xapakmepy po321A0aimscs Yy i0MEOPIOSATbHOMY
npoyeci Ha MiKpo- ma MaKkpOpIGHSX.

YV nepuwiomy eunadxy moea iide npo 6i0HOGNEHHA 6APMOCMI OCHOGHUX
3ac00i8 nioNpuEMCcms, 0coOIUB0 Yy HaCMuHi MexHiYHux cucmem. Pobomu 3
MEXHIUH020 00CIY208Y8AHHS, PEMOHMY MA MOOepHI3ayii Moducyms Oymu 30iticHeHi
CUNAMU CAMO20 NIONPUEMCMEA — NIOPO30LIAMU 11020 Cep8iCHOI iHpacmpykmypu.
Ilpu 6iOHOGNEHHI CcKMaOHOT mexHiKU ma O00NAOHAHHA (HANPUKIAo, asiayiuHol
MexHIKY) 3a3HauveHi pobomu Moxcyms 30MICHIOBAMUCL CULAMU CHIOPOHHLOL
cneyianizoeanoi cepeicHoi opeanizayii.

Y opyeomy eunaoxky nocayeu eupobuuuozo xapaxkmepy YmMEOpIOIOmMb
8I0N0GIOHI  nideany3i eKoHomiku, wjo niomeepodcye Knacughixamop euois
eKOHOMIUHOT disinbHoCcmi ma ananimuyni oaui /lepackomcmamy Yrpainu.

Bucnosku ma nanpamu nooanvuozo 0ocnioxcenHs. Awaniz cymuocmi
nocnyz 6upobHUY020 Xapakmepy ma iXHboi poni y CY4AcHitl eKoHOMIYi 0036015€
3pobumu nacmynui euchosku: 1) pone nociye ma ix uacmka 8 eKOHOMIYi
PO3GUHYMUX  Kpain, I, 0COOIUBD, NPOMUCIOB0-ACPAPHUX KPAiH, 3POCHAC.
Coopmyeanace menoenyis, Ky MONCIUGO 6IICE BGAICAMU 3AKOHOMIPHICMIO, WO
3YMO67IeHO MpaHcpopmayiero iH0YCmpianbHOI eKOHOMIKY 00 NOCMIHOYCMPIATbHOT,
2) nocnyeu, 3a Cy4acHO KOHYENYieo MApKemuHzy, € 0COOIUBUM BUOOM MOBApY 3
OKpecneHumu  cneyugiunumu  gracmusocmamu; 3) y  OisHec-npoyecax
nionpuemcmea y okyci ysazu 3Hax00simvCsa NOCIY2U, WO CMEOPIOIOMb YIHHICHb
ona knienmie; 4) 6i0bysaemvcs 3numms cgep mMamepianbHO20 8UPOOHUYMBEA ma
nociye, Wo NposGIsEMbCA Y PO3GUMKY came NOCaye UPOOHUY020 Xapakmepy K
yacmunu onepayitinoi OisibHOCMI NIONPUEMCEA.
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