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Запропоновано використання програмного продукту MS Access та побудована в ньому 
база даних. Процес відбору, за допомогою розробленої бази даних дозволяє визначити 
потенційні можливості організму оператора, а при правильному підборі колективу за-
безпечити оптимальні умови професійної діяльності 

Вступ 
Особливості професійної діяльності 

операторів, характеризуються цілим ком-
плексом фізіологічно незвичних та не-
сприятливих фізичних факторів роботи, 
які обумовлені умовами зовнішнього се-
редовища. Негативний вплив факторів 
професійної діяльності на організм опера-
торів та механізм розвитку у них патоло-
гічних станів на сьогоднішній день є дос-
татньо вивченим [1]. Ці фактори не змі-
нюються соціальними чи економічними 
заходами, вони, у тій чи іншій мірі, су-
проводжують осіб у їх професійній діяль-
ності, погіршуючи їх стан здоров‘я та 
працездатність, вимагаючи застосування 
спеціальних видів тренувань та викорис-
тання спеціальних засобів життєзабезпе-
чення [1]. Однак, звертає на себе увагу 
відсутність у наведених джерелах інфор-
мації щодо комплексної оцінки степеня 
шкідливості такого впливу при поєднанні 
факторів віку і стану здоров’я операторів. 
Відсутність таких даних значно звужує 
уявлення про ступінь шкідливості зазна-
чених факторів професійної діяльності, 
оскільки, можна вважати, що рівень погі-
ршення стану психофізіологічних харак-
теристик операторів при дії цих факторів, 
як правило, відображає комплексний 
вплив факторів трудового середовища. 
Тому постає проблема в класифікації, 
збору, обробки та оцінки медичної інфо-
рмації щодо комплексної оцінки психофі-
зіологічного стану операторів. 

Виклад основного матеріалу 
Для оперування та зберігання необхідної 

медичної інформації, щодо психофізіоло-
гічного стану операторів необхідно вико-
ристання інформаційної технології. Що 
дозволить не тільки побудувати бази да-
них для зберігання великої кількості ін-
формації різного рівня, а також підвищи-
ти достовірність обробки зібраної інфор-
мації Апаратною основою інформаційної 
технології є обчислювальні мережі, до 
складу яких входять потужні комп’ютери 
і комп’ютерні комплекси. Інтелектуаль-
ною ж складовою інформаційних техно-
логій є різноманітне програмне забезпе-
чення, як стандартне (операційні системи, 
текстові та графічні редактори та ін.), так 
і індивідуальне для конкретного підпри-
ємства, яке найбільшою мірою адаптова-
не до специфіки його роботи. Але одними 
із найважливіших з усієї цієї сукупності 
програм є такі, що призначені для ство-
рення, адміністрування і знищення елект-
ронних сховищ інформації баз даних 
(БД), автоматичної обробки даних, авто-
матичного вирішення поставлених задач. 
Масиви інформації, накопичені в автома-
тизованих інформаційних системах (АІС), 
повинні бути оптимальним чином органі-
зовані для їхнього комп’ютерного збере-
ження й обробки, повинна забезпечувати-
ся їхня цілісність і несуперечність. Вико-
ристовуючи функції стандартних файло-
вих систем, неможливо домогтися потрі-
бної продуктивності при рішенні подіб-
них задач, тому всі автоматизовані інфо-
рмаційні системи спираються на системи 
управління базами даних (СУБД) [2]. 
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Будь-яка АІС оперує тією чи іншою 
предметною областю. Предметна область 
розглядається як деяка сукупність реаль-
них об’єктів (сутностей) і зв’язків між 
ними. Передбачається, що створення бази 
даних, підтримка її в актуальному стані і 
забезпечення ефективного доступу корис-
тувачів і їхніх додатків до інформації, що 
міститься в ній, здійснюється за допомо-
гою спеціального програмного інструме-
нтарію – СУБД [3]. 

СУБД являють собою досконалі ін-
струменти, що можуть бути успішно за-
стосовані в процесі побудови інформа-
ційної технології. 

Ефективним може бути визначений 
такий науково-дослідний проект, в ре-
зультаті виконання якого досягаються не-
обхідні результати при оптимізаційному 
використанні ресурсів. Такий ефект дося-
гається впровадженням в процес реаліза-
ції проектів наукоємних технологій. 

Для створення і впровадження су-
часних технологій необхідно запроваджу-
вати інформаційне забезпечення проектів. 
Під інформацією в загальнотехнічному 
плані розуміють сукупність якісних да-
них, що виражаються за допомогою цифр, 
графіків, математичних формул і вира-
жень, використовуваних для прогнозу, 
керування, оптимізації застосовуваних у 
управлінні проектами та програмами. У 
системному плані під інформацією розу-
міється кількісна міра усунення ентропії 
(невизначеності) міра організації системи, 
необхідна для досягнення поставленої пе-
ред системою цілей. Без належного забез-
печення інформацією проектів досягнен-
ня поставлених перед ними цілей не мож-
ливо або не ефективно, тому що зв'язано з 
великими витратами. 

Поступово цілеспрямоване викорис-
тання інформації для прийняття рішень 
здобуває більше значення, чим традицій-
не. Причина тут у тім, що інформацію не-
обхідно розглядати як ресурс нового ви-
ду, високої ефективності та такий, який 
оптимізує процес використання інших 
видів ресурсів. 

При виконанні проектів ступінь ін-
формаційного забезпечення суттєво впли-
ває на обсяг матеріальних, трудових і ін-
вестиційних ресурсів, що використову-
ються. 

Основні етапи розробки БД: 
1) розробка та опис структури таб-

лиць даних; 
2) розробка схеми даних та завдань 

системи взаємозв’язку між таблицями; 
3) розробка системи запитів до таб-

лиць бази даних, їх інтеграція в схему да-
них; 

4) розробка екранних запитів форм 
вводу/виводу даних; 

5) розробка системи звітів по даним; 
6) розробка програмних розширень 

для бази даних, які вирішують специфічні 
задачі обробки інформації за допомогою 
інструментаріїв макросів та модулів; 

7) розробка системи захисту даних, 
прав та обмеженого доступу [4]. 

Між даними етапами існує велика 
кількість зворотних зв’язків, які мають 
можливість повернення к раніше викона-
ним шагам, виходячи з нових обставин, 
які неможливо було передбачити раніше. 

Програма була побудована з враху-
ванням основних ідей, що лежать в основі 
концепції бази даних: 

1) ізолювання будь-якої прикладної 
програми від впливу змін в інших про-
грамах через спільні дані шляхом розме-
жування логічних записів, що використо-
вуються прикладними програмами, від 
записів, що реально (фізично) запам'ято-
вуються на магнітних носіях; 

2) усунення надмірного дублювання 
даних: 

3) централізування управління да-
ними. 

Виходячи з основної концепції баз 
даних: інтегрованому збереженні й дифе-
ренційованому використанні прикладни-
ми програмами всієї інформації про об'єк-
ти предметної області, що представляють 
певний інтерес для організації. За таких 
умов, з одного боку, формати представ-
лення даних описуються на логічному 
(зрозумілому) для кожної програми рівні, 
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але, з іншого боку, усі інші дані, що збері-
гаються у базі даних і не мають ніякого 
відношення до певної прикладної програ-
ми, є для неї "прозорими". Тобто всі дані 
розміщуються в єдиному сховищі. Корис-
тувачі автоматизованої інформаційної си-
стеми мають можливість звертатися до 
будь-яких даних, що їх цікавлять. Ті самі 
дані можуть бути в різних комбінаціях і 
по-різному представлені відповідно до 
потреб користувачів (прикладних про-
грам). Це забезпечується за рахунок зану-
рення бази даних у спеціальне програмне 
середовище, що виконує функції доступу 
і перетворення структур даних [5]. 

Для побудови БД були використанні 
файли, які відповідали вимогам необхід-
ними для утворення баз даних:  

1) взаємопов'язані (так, що була за-
безпечена повна й узгоджена інформація 
про предметну область); 

2) інтегровані (за умови мінімальної 
надмірності, необхідної для забезпечення 
взаємопов'язаності файлів); 

3) незалежні (логічно та фізично від 
програм, у яких вони використовуються, і 
від процесів, у яких вони підтримуються); 

4) мали єдину централізовану про-
граму управління, що забезпечує логічну 
незалежність програм від даних, що зна-
ходяться у файлах. 

Була побудована поіменована суку-
пність даних, з тією мінімальною надмір-
ністю, що необхідна для взаємопов'язано-
сті даних, яка адекватно відображає стан 
об'єктів та їхні відношення у даній пред-
метній області. 

При побудові програмного продукту 
були дотриманні основні вимоги до баз 
даних та систем управління ними: 

1) можливість представлення адек-
ватних реальній предметній області стру-
ктур даних (побудова адекватної інфор-
маційної моделі предметної області); 

2) простота та малі витрати ресурсів 
на розвиток системи (швидка і дешева 
модифікація старих та розробка нових 
програмних додатків у рамках автомати-
зованої інформаційної системи); 

3) простота та оперативність досту-
пу до даних, можливість пошуку інфор-
мації різними методами; 

4) забезпечення представлення да-
них користувачам (людям або програмам) 
у вигляді, зручному для їхнього подаль-
шого застосування; 

5) забезпечення необхідної продук-
тивності розв'язування задач при обмеже-
них витратах ресурсів ЕОМ; 

6) забезпечення захисту інформації 
у БД від збоїв і відмов у роботі технічних 
засобів та помилок користувачів. 

Основними перевагами застосуван-
ня БД та СУБД під час реалізації на їхній 
основі АІС є: 

1) скорочення зайвої надмірності 
даних, що зберігаються. Дані, що викори-
стовуються кількома програмами, інтег-
руються і зберігаються в одному місці. 
Надмірність даних є, вона мінімальна та 
необхідна тільки для забезпечення взає-
мозв'язку різних даних певної предметної 
області; 

2) усувається суперечливість даних. 
Вона може виникати, якщо ті самі дані, 
що використовуються різними програма-
ми подаються декілька разів, і якщо у разі 
необхідності їхньої зміни не всі копії від-
новлені. Зрозуміло, що за відсутності 
надмірності суперечливість неможлива 
принципово; 

3) дані, що зберігаються, викорис-
товуються спільно. Це надає можливість 
розробляти нові програмні додатки над 
вже існуючою базою даних із мінімаль-
ними затратами; 

4) забезпечується більш простий, 
швидкий і дешевий розвиток автоматизо-
ваних систем за рахунок забезпечення ло-
гічної взаємної незалежності програм і 
даних у БД; 

5) спрощується підтримка цілісності 
(адекватності та узгодженості) даних; 

6) забезпечується можливість швид-
кого на дання даних на нестандартні (за-
здалегідь непередбачені) запити користу-
вачів без додаткової розробки прикладних 
програм; 
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7) створюється можливість компле-
ксної оптимізації параметрів АІС. Це мо-
жливе завдяки централізованому управ-
лінню базою даних, за якого можна так 
структурувати і розміщувати дані, щоб 
для найважливіших (пріоритетних) про-
грам них додатків забезпечити найшвид-
ший доступ; 

8) у разі централізованого управлін-
ня базою даних спрощується стандарти-
зація та уніфікація представлення даних у 
АІС [6]. 

Основними недоліками, з якими 
можуть зустрітися користувачі та розроб-
ники програмного забезпечення під час 
застосування БД та СУБД є: 

1) додаткові витрати ресурсів (опе-
ративної та зовнішньої пам'яті, загальної 
продуктивності ЕОМ) під час розміщення 
і роботи СУБД; 

2) додаткові витрати на встановлен-
ня і підтримку БД у робочому стані; 

3) необхідність кваліфікованого пе-
рсоналу) для централізованого управління 
базою даних (адміністрації бази даних); 

4) додаткові накладні витрати (пла-
та за гнучкість). Швидкодія прикладної 
програми, що взаємодіє з БД, нижча ніж 
для однієї окремо взятої аналогічної про-
грами, що працює зі своїми файлами (од-
нак це невірно для великого числа взає-
мопов'язаних за даними програмних до-
датків) [7]. 

Для розробки баз даних та системи 
управління базами даних існує декілька 
програмних забезпечень. Розроблений 
компанією Microsoft програмний продукт 
MS Access на теперішній час є однією з 
найпопулярніших програм побудови та 
управління базами даних. Серед преваг 
MS Access слід відзначити: 

 висока ступінь універсальності та 
зручності інтерфейсу, який розрахований 
на роботу з користувачами різної кваліфі-
кації. Насамперед, реалізована система 
управлення об’єктами бази даних, яка до-
зволяє глибоко та оперативно переходити 
з режиму конструювання в режимі їх без-
посередньої експлуатації; 

 глибоко розвинуті можливості ін-
теграції з іншими програмними продук-
тами, які входять до складу Microsoft 
Office, а також з іншими програмними 
продуктами, які підтримують технологію 
OLE (Object Linking and Embedding– 
зв’язування та впровадження об’єктів)– 
стандарт, який описує правила інтеграції 
прикладних програм; 

 великий набір візуальних засобів 
розробки. 

На рис. 1 в якості прикладу подана 
одна з таблиць розробленої БД. 

БД складається з 6 табл., з’єднаних 
між собою та декількох запитів за визна-
ченим критерієм та форм, що дозволяють 
прискорити моніторинг за психофізіоло-
гічним станом пацієнтів. 

Схема даних наочно відображає 
таблиці і логічні зв'язки. Міжтабличні 
зв’язки будуються для спільного викорис-
тання даних з таблиць при побудові запи-
тів, форм та звітів, а також для автомати-
чного обслуговування даних в базі (кас-
кадне оновлення та вилучення даних). У 
схемі даних установлюються параметри 
забезпечення зв’язної цілісності в базі да-
них.  

При використанні СУБД Access [7] 
здійснюється нерозривний зв'язок поза-
машинного проектування бази даних з 
етапом її створення. У схемі даних Access, 
побудованої за проектом нормалізованої 
моделі даних предметної галузі, встанов-
люються одно-однозначні й одно-
багатозначні зв'язки.  

Для таких зв'язків забезпечується 
підтримка цілісності взаємозалежних да-
них, при якій не допускається наявність в 
базі даних підпорядкованого запису без 
зв'язаного з ним головного, при початко-
вому завантаженні бази даних і її коригу-
ваннях. Зв'язки, визначені в схемі даних, 
використовуються автоматично при роз-
робці багатотабличних форм, запитів, зві-
тів, істотно спрощуючи процес їхнього 
конструювання. 
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Рис. 1. Зовнішній вигляд таблиці "Пацієнт" бази даних комп’ютерної програми  

для відбору операторів 
Встановлення зв’язку між таблиця-

ми встановлюється згідно таких правил: 
 зв’язувані таблиці мають поля 

зв’язку, що мають однаковий тип та одна-
ковий вміст (імена полів можуть бути різ-
ними); 

 зв’язувані таблиці зберігаються в 
одній базі даних. 

Висновки  
Отже, використання БД та СУБД 

щодо створення автоматизованої інфор-
маційної системи безперечно дає суттєві 
переваги порівняно з варіантами створен-
ня таких самих АІС на основі файлових 
систем. Процес відбору, за допомогою 
розробленої бази даних дозволяє визначи-
ти потенційні психічні можливості орга-
нізму оператора, а при правильному під-
борі колективу забезпечити оптимальні 
умови професійної діяльності. 
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