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Вступ 
Використання автоматизованих сис-

тем реєстрації місцезнаходження праців-

ників є дуже актуальним у сучасному біз-

нес-середовищі. Серед основних причин 

можна виділити такі: моніторинг робочого 

часу (автоматизовані системи реєстрації 

місцезнаходження працівників дозволя-

ють точно відстежувати час, який праців-

ники проводять на робочому місці, це до-

помагає уникнути неправдивого представ-

лення робочого часу і забезпечує точність 

обліку робочих годин для зарплатних ви-

плат); управління ресурсами (знання міс-

цезнаходження працівників дозволяє підп-

риємствам краще управляти своїми ресур-

сами, вони можуть планувати розташу-

вання працівників з урахуванням потреб 

клієнтів або вимог проектів, мінімізувати 

зайві переміщення та оптимізувати про-

цеси роботи); безпека та аварійна готов-

ність (автоматизовані системи реєстрації 

місцезнаходження можуть бути викорис-

тані для забезпечення безпеки працівни-

ків, у разі надзвичайних ситуацій або ава-

рій роботодавець може швидко визначити, 

хто перебуває на робочому місці і потре-

бує допомоги, це сприяє швидкій реакції 

та забезпечує безпеку персоналу); відда-

лена робота (зростання віддаленої роботи 

стало нормою для багатьох компаній, ав-

томатизовані системи реєстрації місцезна-

ходження працівників дозволяють відсте-

жувати їхнє розташування, перевіряти ро-

бочий час і забезпечувати взаємодію між 

віддаленими співробітниками і 

компанією); збільшення продуктивності 

(аналіз даних місцезнаходження працівни-

ків може допомогти виявити потенційні 

проблеми та недоліки у робочих процесах, 

це дає можливість підприємствам впрова-

джувати поліпшення та оптимізувати ро-

бочі потоки для підвищення продуктивно-

сті) тощо. 

Загалом, використання автоматизо-

ваних систем реєстрації місцезнаходження 

працівників допомагає підприємствам 

краще керувати ресурсами, забезпечувати 

безпеку та оптимізувати робочі процеси. 

Вони стають незамінним інструментом у 

сучасному управлінні персоналом. Зважа-

ючи на це, дослідження та розробка нових 

систем реєстрації місцезнаходження пра-

цівників є актуальною науково-практич-

ною задачею. 

Мета 
Розробка та упровадження автомати-

зованої системи реєстрації місцезнахо-

дження працівника на основі Телеграм-

боту та Google таблиць задля удоскона-

лення процесу відстеження місцезнахо-

дження працівників з використанням су-

часних технологій та забезпеченні точно-

сті та ефективності відображення даних. 

Розробка спрямована на вчених, інженерів 

та професіоналів, зацікавлених у викорис-

танні автоматизованих систем реєстрації 

місцезнаходження працівників для покра-

щення продуктивності та ефективності уп-

равління ресурсами компанії. 
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Аналіз сучасних наукових дос-
ліджень 

При проведенні аналізу сучасних на-

укових досліджень [1-13] щодо викорис-

тання автоматизованих систем реєстрації 

місцезнаходження працівників варто виді-

лити, що здебільшого авторами розгляда-

ються методи та технології використання 

мобільних телефонів для автоматизованої 

системи реєстрації місцезнаходження пра-

цівників [1]. Автори аналізують різні під-

ходи та проблеми, пов'язані з точністю та 

приватністю таких систем. Розглядається 

автоматизована система реєстрації місце-

знаходження працівників у корпоративних 

інформаційних системах [2]. Автори про-

понують архітектуру та методику інтегра-

ції такої системи з існуючими інформацій-

ними системами підприємства. Опису-

ється дизайн та реалізація системи обліку 

робочого часу на основі мобільного теле-

фону та місцезнаходження працівника [3]. 

Автори пропонують архітектуру системи, 

методику збору даних та алгоритми для 

точного визначення місцезнаходження 

працівників. У статті [4] здійснюється по-

рівняння системи реєстрації місцезнахо-

дження працівників в виробничих галузях. 

Досліджується приватність збереження 

даних місцезнаходження працівників у си-

стемах з використанням блокчейн-техно-

логій [5]. Аналізується вплив систем моні-

торингу місцезнаходження працівників на 

задоволення роботою [6]. Розглядаються 

переваги та етичні аспекти систем реєстра-

ції місцезнаходження працівників [7]. 

Описується система автоматичного обліку 

робочого часу з використанням GPS та Wi-

Fi технологій [8]. Пропонується реалізація 

системи моніторингу місцезнаходження 

працівників в реальному часі з викорис-

танням мобільних додатків [9]. Розгляда-

ються технології відстеження місцезнахо-

дження працівників для забезпечення без-

пеки в небезпечних робочих середовищах 

[10]. Представлено інтелектуальну сис-

тему відстеження працівників з викорис-

танням RFID та GPS [11]. Описується сис-

тема моніторингу місцезнаходження пра-

цівників на основі Інтернету речей [12]. 

Оцінюється ефективність автоматизованої 

системи реєстрації місцезнаходження пра-

цівників у логістичних операціях [13]. 

Зважаючи на результати аналізу, ва-

рто виділити низку недоліків, які часто 

спостерігаються в сучасних системах ре-

єстрації місцезнаходження працівника: 

складність інтерфейсу, висока вартість, за-

лежність від спеціального обладнання, об-

межена мобільність. Отже, розробка авто-

матизованої системи реєстрації місцезна-

ходження працівника на основі Телеграм 

боту та Google таблиць може мати такі пе-

реваги: простота використання, низька ва-

ртість, широкі можливості інтеграції, мо-

більність, автоматичне збереження даних 

тощо. Розробка такої системи може при-

нести багато переваг щодо управління мі-

сцезнаходженням працівників, забезпечу-

ючи зручний та ефективний спосіб реєст-

рації та відстеження їх присутності. 

Розробка Telegram-бота 
Для розробки Telegram-бота здійс-

нюємо пошук та запуск BotFather у 

Telegram. Створюємо нового бота, викори-

стовуючи команду /newbot. Задаємо name 

та username бота, username повинен бути 

унікальним, не повторювати існуючі в базі 

та закінчуватися словом «bot». Після ство-

рення Telegram-бота можемо його налаш-

тувати та редагувати за необхідності, ви-

користовуючи меню. Для підключення 

бота використовується його API Token, що 

є унікальним для кожного Telegram-бота. 

При розробці Telegram-бота викори-

стаємо Google Apps Script (GAS), що являє 

собою скриптову платформу, розроблену в 

Google для розробки легких веб додатків 

на платформі Google Workspace (рис. 1). 

Google Apps Script початково розроблена 

Майком Гармом як побічний проєкт під 

час роботи над Google Sheets. Фреймворк 

базується на JavaScript 1.6, але також 

включає в себе деякі частини з 1.7 та 1.8, а 

також підмножину ECMAScript 5 API. 

Проєкти Apps Script запускаються в інфра-

структурі Google на стороні сервера. Згі-

дно GAS «забезпечує прості шляхи для ав-

томатизації задач на перетині продуктів 

Google та сторонніх сервісів». Apps Script 



16  

також являється інструментом для напи-

сання розширень для Google Docs, Sheets 

та Slides. 

 

Рис. 1. Скриптова платформа 

Google Apps Script 

На платформі GAS створюємо новий 

проєкт, де задаємо змінні token (токен те-

леграм-бота, який використовується для 

зв'язку з Telegram API), webAppUrl (URL 

веб-додатку, який використовується як 

webhook (рис. 2) для отримання вхідних 

повідомлень від Telegram, webhook являє 

собою метод збільшення або розширення 

функціональності вебсторінки або вебза-

стосунку за допомогою користувацьких 

зворотних викликів (callbacks)), 

spreadsheetId (ідентифікатор Google таб-

лиці, в яку будуть заноситись дані), 

sheetName (назва аркуша в Google таб-

лиці, в який будуть заноситись повідом-

лення чату в Telegram), sheetName2 (назва 

аркуша в Google таблиці, в який будуть за-

носитись дані про користувачів). 

 

Рис. 2. Метод webhook 

При розробці Telegram-бота викори-

стовуємо такі функції: setWebhook() 

(встановлює вебхук для телеграм-бота, ви-

користовуючи Telegram API), 

sendText(chat_id, text, keyBoard, 

firstName, lastName, currentDate) (надси-

лає текстове повідомлення до користувача 

за допомогою методу sendMessage 

Telegram API. Параметри функції включа-

ють: chat_id (ідентифікатор чату), text 

(текст повідомлення), keyBoard (клавіа-

тура для відображення), firstName (ім'я 

користувача), lastName (прізвище корис-

тувача) та currentDate (поточна 

дата/час)), doPost(e) (функція обробляє 

вхідні HTTP-запити, що надсилаються 

веб-додатком, отримує дані про вхідне по-

відомлення від Telegram, розбирає його та 

заносить необхідні дані до Google таб-

лиці). 

Також, використовуємо такі об’єкти: 

KEYBOARD_1, KEYBOARD_2 (об'єкти 

представляють клавіатури (рис. 3) для ві-

дображення у чаті Telegram, містять рядки 

та кнопки, які можна натиснути для взає-

модії з ботом).

  

Рис. 3. Клавіатури Telegram-бота 
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Логіка розробленого програмного 

коду полягає у наступному:  

Крок 1. При виклику функції 

doPost(e) обробляються вхідні дані, отри-

мані веб-додатком від Telegram (рис. 7). 

Крок 2. Залежно від тексту повідом-

лення, що отримано від користувача, вико-

нуються різні дії. Наприклад, якщо текст 

повідомлення дорівнює «/start», відправля-

ється початкове повідомлення разом із 

клавіатурою (рис. 3). Після цього дані про 

користувача (chat_id, firstName, lastName) 

додаються до Google таблиці (рис. 12). 

Крок 3. Якщо текст повідомлення до-

рівнює «Check in    » або «Check out    

», відповідне повідомлення додається до 

Google таблиці (рис. 11). 

Крок 4. Координати місцезнахо-

дження, які надійшли разом з повідомлен-

ням, додаються до Google таблиці разом із 

іншими даними, такими як chat_id, 

firstName, lastName та currentDate (рис. 

11). 

Крок 5. Після цього відправляється 

підтвердження користувачеві про успішне 

надсилання даних (рис. 13). 

Представимо розроблену систему ре-

єстрації місцезнаходження працівника у 

вигляді псевдокоду (рис. 4-10). 

CONST token = "telegram_bot_token" 

CONST webAppUrl = 

"google_apps_script_web_app_url" 

CONST spreadsheetId = 

"google_spreadsheet_id" 

CONST sheetName = "Messages" 

CONST sheetName2 = "Users" 

Рис. 4. Ініціалізація констант 

FUNCTION setWebhook(): 

    response = 

HTTPRequest("https://api.telegram.org/bot" + 

token + "/setWebhook?url=" + webAppUrl) 

    LOG(response.getContentText()) 

Рис. 5. Функція setWebhook 

FUNCTION sendText(chat_id, text, keyBoard, 

firstName, lastName, currentDate): 

    data = { 

        method: "post", 

        payload: { 

            method: "sendMessage", 

            chat_id: String(chat_id), 

            text: text, 

            parse_mode: "HTML", 

            reply_markup: 

JSON.stringify(keyBoard), 

            firstName: firstName, 

            lastName: lastName, 

            currentDate: currentDate 

        } 

    } 

    HTTPRequest("https://api.telegram.org/bot" + 

token + "/sendMessage", data) 

Рис. 6. Функція sendText 

FUNCTION doPost(e): 

    contents = JSON.parse(e.postData.contents) 

    chat_id = contents.message.chat.id 

    location = contents.message.location 

    firstName = contents.message.from.first_name 

    lastName = contents.message.from.last_name 

    text = contents.message.text 

 

    IF text === "/start" THEN 

        sendText(chat_id, "Text", 

CUSTOM_KEYBOARD5) 

        cD = getCurrentDateTime() 

        spreadsheet = 

openSpreadsheet(spreadsheetId) 

        sheet = getSheetByName(spreadsheet, 

sheetName2) 

        appendRow(sheet, [chat_id, firstName, 

lastName, cD]) 

 

    ELSE IF text === "Check in    " THEN 

        spreadsheet = 

openSpreadsheet(spreadsheetId) 

        sheet = getSheetByName(spreadsheet, 

sheetName) 

        appendRow(sheet, [text]) 

        sendText(chat_id, text, 

CUSTOM_KEYBOARD_6) 

 

    ELSE IF text === "Check out    " THEN 

        spreadsheet = 

openSpreadsheet(spreadsheetId) 

        sheet = getSheetByName(spreadsheet, 

sheetName) 

        appendRow(sheet, [text]) 

        sendText(chat_id, text, 

CUSTOM_KEYBOARD_7) 

 

    currentDate = getCurrentDateTime() 

    latitude = location.latitude 

    longitude = location.longitude 

 

    spreadsheet = openSpreadsheet(spreadsheetId) 
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    sheet = getSheetByName(spreadsheet, 

sheetName) 

    activeRow = getLastRow(sheet) 

    activeRange = getRange(sheet, activeRow, 1) 

    offsetRange = offset(activeRange, 0, 1) 

 

    setValue(offsetRange, chat_id) 

    setValue(offsetRange.offset(0, 1), latitude) 

    setValue(offsetRange.offset(0, 2), longitude) 

    setValue(offsetRange.offset(0, 3), firstName) 

    setValue(offsetRange.offset(0, 4), lastName) 

    setValue(offsetRange.offset(0, 5), 

currentDate) 

    sendText(chat_id, "Text", 

CUSTOM_KEYBOARD5) 

Рис. 7. Функція doPost 

CUSTOM_KEYBOARD_1 = { 

    "keyboard": [ 

        [{ "text": "Check in    " },  

         { "text": "Check out    " }] 

    ], 

    "resize_keyboard": true 

} 

Рис. 8. Клавіатура 

CUSTOM_KEYBOARD_1 

CUSTOM_KEYBOARD_2 = { 

    "keyboard": [ 

        [{ "text": "Text", 'request_location': true 

}] 

    ], 

    "resize_keyboard": true 

} 

Рис. 9. Клавіатура 

CUSTOM_KEYBOARD_2 

FUNCTION getCurrentDateTime(): 

    RETURN currentDateTime 

 

FUNCTION openSpreadsheet(spreadsheetId): 

    RETURN spreadsheet 

 

FUNCTION getSheetByName(spreadsheet, 

sheetName): 

    RETURN sheet 

 

FUNCTION appendRow(sheet, rowData): 

    sheet.appendRow(rowData) 

 

FUNCTION getLastRow(sheet): 

    RETURN lastRow 

 

FUNCTION getRange(sheet, row, column): 

    RETURN range 

 

FUNCTION offset(range, rowOffset, 

columnOffset): 

    RETURN newRange 

 

FUNCTION setValue(range, value): 

    range.setValue(value) 

Рис. 10. Реалізовані функції 

Таким чином, розробка поєднує ви-

користання Google Apps Script і Google 

таблиць (рис. 11-12) для автоматизації 

процесу реєстрації місцезнаходження пра-

цівників. 

 

Рис. 11. Google таблиця «Messages» 

 

Рис. 12. Google таблиця «Users» 

 

Рис. 13. Підтвердження про успішне 

надсилання даних 
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Основні особливості рішення вклю-

чають: інтеграцію з Telegram (викорис-

тання Telegram Bot API для забезпечення 

комунікації з працівниками, бот здатен 

отримувати повідомлення про місцезнахо-

дження, а також відправляти запити для 

check-in і check-out), збереження даних у 

Google таблицях (використання Google 

таблиць для зберігання даних про праців-

ників, включаючи їх chat ID, координати 

місцезнаходження, імена та час реєстра-

ції), автоматичне заповнення таблиць (ро-

зроблений код автоматично додає нові за-

писи до таблиць з даними про місцезнахо-

дження працівників при отриманні відпо-

відних повідомлень через Telegram). 

Висновки 
У роботі розроблено систему автома-

тизованої реєстрації місцезнаходження 

працівників з використанням Google Apps 

Script та Google Таблиць. Основна мета 

функціонування системи полягає в забез-

печенні простоти та зручності процесу ре-

єстрації, а також автоматичного збере-

ження необхідних даних. Результати цієї 

роботи показують, що розроблена система 

є ефективним інструментом для ведення 

обліку місцезнаходження працівників. 

Вона дозволяє працівникам швидко та зру-

чно реєструвати своє місцезнаходження з 

використанням мобільного пристрою, що 

забезпечує гнучкість та зручність в про-

цесі взаємодії. Однією з основних переваг 

системи є її інтеграція з Telegram, що до-

зволяє працівникам здійснювати реєстра-

цію через відомий та поширений месен-

джер. Це спрощує процес взаємодії та ро-

бить систему більш доступною для корис-

тувачів. 

Також варто зазначити, що викорис-

тання Google Apps Script та Google Таб-

лиць дозволяє зберігати дані про місцезна-

ходження працівників в структурованому 

та організованому форматі. Це дозволяє 

легко відстежувати та аналізувати ці дані 

для подальшого використання, наприклад, 

для звітності або аналізу руху працівників. 

Узагальнюючи, розроблена система 

має потенціал для використання в різних 

галузях діяльності, де важливо 

контролювати місцезнаходження праців-

ників. Вона пропонує простий і зручний 

спосіб реєстрації, використовуючи попу-

лярний месенджер Telegram та потужність 

Google Таблиць. 
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Гнатюк В.О., Батрак О.Г., Яроцький С.В. 

АВТОМАТИЗОВАНА СИСТЕМА РЕЄСТРАЦІЇ МІСЦЕЗНАХОДЖЕННЯ 

ПРАЦІВНИКА 

У науковій статті здійснена розробка автоматизованої системи реєстрації міс-

цезнаходження працівників з використанням Google Apps Script та Google таблиць. За-

пропоноване рішення базується на інтеграції з Telegram Bot API, що дозволяє отриму-

вати повідомлення про місцезнаходження працівників та надсилати запити для check-

in і check-out. Основна перевага розробленої системи полягає в її простоті використання 

та можливості автоматичного збереження даних у Google Таблицях. Вона дозволяє 

компаніям ефективно відстежувати рухи своїх працівників, зберігати важливу інфор-

мацію та спрощує процес адміністрування. Розроблене рішення може бути викорис-

тане в різноманітних сферах діяльності, де важливо відстежувати присутність пра-

цівників на об'єктах або контролювати їх місцезнаходження. Завдяки використанню 

Google Apps Script та Google Таблиць, розробка є доступною, адаптованою до потреб 

користувача і може бути розширена та модифікована відповідно до конкретних вимог 

та випадків застосування. 

Ключові слова: Google Apps Script, API, Telegram-бот, Google таблиця. 

 

Gnatyuk V.O., Batrak O.G., Yarotskyi S.V. 

AUTOMATED EMPLOYEE LOCATION REGISTRATION SYSTEM 

This scientific article presents the development of an automated employee location reg-

istration system using Google Apps Script and Google Sheets. The proposed solution is based 

on integration with the Telegram Bot API, which allows receiving location messages from em-

ployees and sending check-in and check-out requests. The main advantage of the developed 

system lies in its user-friendly interface and the ability to automatically store data in Google 

Sheets. It enables companies to effectively track the movements of their employees, store im-

portant information, and streamline administrative processes. The developed solution can be 

applied in various fields where tracking employee presence at locations or monitoring their 

whereabouts is crucial. By leveraging Google Apps Script and Google Sheets, the development 

is accessible, adaptable to user needs, and can be expanded and modified according to specific 

requirements and use cases. 

Keywords: Google Apps Script, API, Telegram bot, Google Sheets. 


