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ЩОДО ДІЯЛЬНОСТІ АВІАЦІЙНОГО ТРАНСПОРТУ УКРАЇНИ

інститут інформатики Національного авіаційного університету 
2,3Державне підприємство «Український обчислювальний центр цивільної авіації»
Розглянуто проблему створення спеціалізованого українського авіаційного порталу. Ви­
значено загально-системні вимоги, структуру, а також вимоги до його програмного за­
безпечення. Створений портал авіаційної тематики може бути взятий за основу при 
побудові повномасштабного портала авіаційного транспорту України.

Постановка проблеми
Авіаційна галузь достатньо інфор­

маційна. Інформація про стан авіаційної 
техніки, характеристика та стан аеропор­
тів, розклад руху літаків та інформація 
про авіаційні перевезення далеко не по­
вний перелік інформації, яка використо­
вується для забезпечення діяльності авіа­
ційного транспорту. Частина інформації 
використовується авіаційними спеціаліс­
тами у своїй діяльності, а частина інфор­
мації повинна бути доступна пасажирам 
та іншим користувачам авіаційного 
транспорту.

Враховуючи сучасний стан інфор­
маційних і комунікаційних технологій для 
концентрації інформації щодо авіаційного 
транспорту та забезпечення доступу до 
неї як спеціалістів, так і користувачів, 
найбільш доцільним є створення спеціалі­
зованого авіаційного порталу.

ШеЬ-сгт авіаційної тематики являє 
собою деяку кількість інтернет-сторінок, 
організованих як системне багаторівневе 
об'єднання різних ресурсів та сервісів.

Портал -  Ц̂ еЬ-сайт, що виконує роль 
«відправної точки» для своєї аудиторії. 
Як правило, такі сервери сполучають у 
собі різноманітні функції, пропонують 
різноплановий зміст та різні сервіси: по­
шук, рубрикатори, фінансові індекси, до­
відки то що. Основні функції порталу -  це 
спрощення пошуку даних, спілкування, 
новини, реклама та торгівля. При віднос­
ній визначеності функцій точного визна­
чення для порталів поки не існує, однак їх

прийнято розділяти на горизонтальні та 
вертикальні.

Горизонтальні, або загального при­
значення портали, пропонують набір сер­
вісів, що обслуговують різні теми.

Вертикальний портал -  це Web-сайт, 
зв'язаний з окремою галуззю або конкрет­
ною проблемою. Вертикальні портали 
присвячені конкретній тематиці та нада­
ють різні сервіси в її рамках. Звичайно 
вони представляють вузьку тематичну 
спрямованість, наприклад, сайт для авіа­
ційної тематики.

Використання Web технологій для 
концентрації та поширення інформації 
щодо авіаційної діяльності дозволить:

• інформувати широкий спектр ко­
ристувачів про авіаційну діяльність 
України;

• надати можливість on-line спілку­
вання з аудиторією через мережу Internet,

• забезпечити можливість замовлен­
ня та бронювання авіаційних перевезень 
безпосередньо клієнтам авіаційного 
транспорту;

• забезпечити можливість безпосере­
днього обміну інформацією різних під­
приємств та організацій галузі;

• вчасно інформувати про прийняття 
нормативних актів та правил, пов‘язаних 
з авіаційними перевезеннями.

При цьому, портал має наступні пе­
реваги:

• структурує дані, що знаходяться в 
базі даних (БД) та надає їх у зручній для 
використання формі;
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• відслідковує тд підкачує інформа­
цію з мережі In.tern.et і фільтрує її, відпо­
відно до вимог користувачів;

• забезпечує загальний доступ до пу­
блічної інформації, базуючись на можли­
востях Шетеґ,

• використовує можливості гіпертек- 
сту для переміщення по посиланнях, 
встановленим прямо у тексті;

• використовує графічні, аудіо та 
відео зразки;

• використовує одну універсальну 
програму Ж№Ж-бра.узера. для роботи з 
усіма видами інформації.

До авіаційного порталу ставлять такі 
загальні вимоги:

• обслуговування великого числа ко­
ристувачів;

• широкий спектр інформації ;
• підтримка основних мережних фор­

матів;
• можливість персоніфікації (на­

строювання робочого місця користувача 
відповідно до його індивідуальних запи­
тів, звичок, вимог);

• можливість пошуку. Реалізація 
зручних та ефективних пошукових меха­
нізмів;

• забезпечення захисту інформації, 
що зберігається, шляхом використання 
програмних та фізичних способів забез­
печення безпеки (встановлення особисто­
сті, керування доступом, конфіденцій­
ність та цілісність даних та інш.);

• інтеграція -  забезпечення можли­
вості взаємодії співробітників компанії з 
усіма додатками та інформаційними ре­
сурсами (відповідно до їх пріоритету) че­
рез єдиний інтерфейс;

• розбивка збереженої інформації на 
категорії.

До програмного забезпечення авіа­
ційного порталу ставлять такі вимоги:

• при побудові використовуються 
міжнародні та промислові стандарти та 
протоколи;

• функціонує в середовищі промис­
лових операційних систем (ОС);

• при побудові використовуються 
промислові системи керування БД 
(СУБД) та монітори транзакцій;

• містить розвинуті засоби адмініст­
рування;

• підтримуються різні методи іден­
тифікації користувача в системі;

• забезпечується зручний користува­
льний інтерфейс.

У відповідності до поставленої мети 
визначено такі загальносистемні технічні 
вимоги:

• єдиний уніфікований доступ забез­
печується за допомогою створення сайту;

• портал створюється як розподілена 
У-рівнева архітектура;

•у проектних рішеннях використо­
вуються тільки міжнародні та промислові 
стандарти та протоколи;

• система має максимальний рівень 
захисту, що допускається у використанні 
програмно-апаратних компонентах та 
централізоване управління всіма ресурса­
ми;

• система має достатню продуктив­
ність та забезпечує безперервний та без­
печний режим роботи (24x7x365);

• система забезпечує можливість на­
рощування.

Структура авіаційного порталу
ГгоШо/Асе -  зовнішня частина, що 

доступна для суспільного використання 
та у якій розміщено публічну інформацію. 
Використовується мережа ІШегпеї.

Васко/Асе -  внутрішня частина 
(lntra.net), у якій розміщено приватну ін­
формацію, призначену для використання 
обмеженого числа користувачів. Викори­
стовується локальна мережа та ІШетеі.

Портал базується на відкритих між­
народних стандартах та протоколах, що 
дозволяють розширювати можливості си­
стеми та інтегрувати як із зовнішніми, так 
і внутрішніми системами.

Система збереження інформації в 
БД передбачає легке адміністрування 
прав доступу, архівування та відновлення 
інформації.
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Досвід створення авіаційного 
порталу в Україні

В ДП «Український обчислювальний 
центр цивільної авіації» проводяться робо­
ти щодо створення Українського авіацій­
ного порталу (УАП) угугуг. aviation, сот, ua 
(рис. 1).

На сьогоднішній день портал являє 
собою галузевий портал, що поєднує в

собі сайти: законодавчих органів цивіль­
ної авіації, авіакомпаній, аеропортів, авіа- 
підприємств, авіаційних навчальних за­
кладів, авіаційних об'єднань та асоціацій, 
агентств із продажу авіаперевезень тощо.

Створена система меню навігації 
УАП дозволяє користувачеві швидко знай­
ти інформацію, яка його цікавить, заоща­
дивши при цьому час у Мегпеї (рис. 2).
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• 16.04.04 В первом квартале года в Украине каждый третий авиапассажир летал рейсами 
"АзроСвита“

• 10.00.-20 "Авиационный бизнес - один из наиболее политизированных" - интервью с Григорием 
Гуртовым, Генеральным директором ЗАО "Авиакомпания "Аэросвит

• 16.04.04 Россияне хотят спасать украинское авиастроение, но с выгодой для себя

• 16.04.04 Авиакомпания KLM ожидает хороших показателей в 2003/04 финансовом году

• 16.04.04 Франкфуртский аэропорт становится популярнее

• 16.04.04 "Аэрофлот" спустит на конкурентов собак

• 16.04.04 CATHAY PACIFIC пополнит свой самолетный паркеще шестью лайнерами "ЭРБАС АЗЗО"

• 16.04.04 Супруга Путина - стюардесса по имени Люда

• 16.04.04 Генеральный директор ОАО "Мотор Сич" В.Богуслаев награжден российским Орденом 
Дружбы

• 16.04.04 Германский и британский конкуренты Alitalia против поддержки нацперевозчика 
государством

• 16.04.04 Президент Украины принимает участие в праздновании 50-летия ГКБ "Южное" в 
Днепропетровске
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Рис. 1. Фрагмент головної сторінки УАП

На УАП створена та відкрита для 
доповнення найбільш повна БД підпри­
ємств, зв’язаних з цивільною авіацією 
України (рис. 3).

Для обговорення проблем, пов’я­
заних з цивільною авіацією України, на 
УАП створений форум, де можна взяти 
участь в обговоренні, ТяГе/тгеґ-адреса фо­
руми htîp://www, aviation, com, на/forum/

УАП відкриє абсолютно нові мож­
ливості, для суб'єктів авіаційного бізнесу, 
в області маркетингу, збуту, реклами,

оперативної взаємодії, обміну інформаці­
єю тощо. Щодня УАП представляє нови­
ни цивільної авіації України, СНД та да­
лекого зарубіжжя.

Користувачі УАП мають унікальну 
можливість подивитись в режимі реального 
часу довідку розкладу руху літаків, тарифи 
та наявність місць на конкретний рейс з 
центрів бронювання «Сирена-2.3» [1]. Ад­
реса в Internet:
htty./fwww. axiation. com, ua'select/нргахкат. htm, 
вид довідки наведено на рис. 4.

http://www,aviaton.com.ua/
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Полное наименование Го сударственн ы й  м еж дународны й  аэро по р т  "Сим ф ерополь"

Сокращенное С имф ерополь

Адрес 95491 , г. С имф ерополь , аэропорт  ГА

Должность Генеральны й  директор

Имя А нуф риев  Владимир  А л ек сан д р о ви ч

Телефон 1 (0 6 5 2 )2 7 4 3 4 3
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Описание
Го сударственн ы й  м еж дународны й  а эропор т  "Сим ф ерополь" об разован  в 
1936 го д у . З а  годы  развития а эропорт  стал одним  из крупнейш их 
аэропортов  У краины .

Рис. 3. Зразок запису

http://www.uM.com.ua
mailto:anufriev@airport.crimea.ua
http://www.airport.crimea.ua
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Киев Н І Симферополь ЕГ
Киров Синегорье
Кировогр» , Сочи
Кишинев Ставрополь
Когалым Стамбул .іМ ііі:
Костамай . Стрежевой .
Котлас Л І Сургут ............. Л І

1 З ) Апрель -1 ) Расгхсание - 1 ^Справка

Номер Рейс
Время Тип Аэропорт Наличие

п/п выпета | прилета самолета отправления | назначения ч мест

1 ЗК 241 0800 | 0940 АН4 ЖУЛ с и п ЮЗ Э9

2 УС 241 0800 і 0940 АН4 ЖУЛ І с и п ЮЗ Э9

3 ЗК 366 1140 Г  1340 АН4 ЖУЛ с и п Ю2 Э9

4...."“'і УС 366 1140 ;| 1340 АН4 ЖУЛ ! с и п Б4 Д4 Э-

5 УУ 127 1525 !| 1730 АН4 БСП с и п 34 В4 К4 Л4 М4 Я4 Т4 Ж4

6 ЗК 364 1845 1 2045 АН4 ЖУЛ с и п Ю2 Э9

у УС 364 1845 2045 АН4 ЖУЛ с и п Б4 Д4 Э-

© 2000-2004 Ьу АІех Меіпікоу

Рис. 4. Зразок довідки

Щодня авіаційний портал відвіду­
ють понад 300 користувачів. Для галузе­
вого порталу це достатньо гідна цифра. 
Серед них, як працівники галузі, так і пе­
ресічні громадяни. Для багатьох з них ра­
нок починається з новин УАП. Більш ніж 
половина -  це постійні клієнти, які корис­
туються сервісами УАП.

Крім корисної інформації на УАП 
представлена ще й цікава інформація з 
історії цивільної авіації України.

На сьогоднішній день УАП є гідним 
зразком вертикального порталу, подібно­
го якому в Україні немає.

Висновки
Створений ДП «Український обчис­

лювальний центр цивільної авіації» пор­
тал авіаційної тематики може бути взятий 
за основу при побудові повномасштабно- 
го УАП, який виступить концентратором 
інформації щодо діяльності авіаційного 
транспорту України.

Необхідно поповнити існуючий 
портал інформацією щодо інших видів 
авіаційної діяльності, зокрема, про мож­
ливість та перспективи використання 
авіаційної техніки, нормативними доку­
ментами щодо авіаційної діяльності, про 
стан та перспективи розвитку аеропортів 
України, тощо.

Необхідно також організувати взає­
мний доступ до існуючих сайтів авіапідп- 
риємств, навчальних закладів, інших 
установ та організацій цивільної авіації.
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